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قسمت 
 اول

Reliability Centered Maintenance 

 :RCMتاريخچه 
آمريكـا اولـين روش   داخلـي  باز مي گردد، زمانيكـه صـنعت هـوايي    ميلادي  1960به دهه ي  RCMشكل گيري مفهوم 

RCM جهت پياده سـازي ايـن اسـتراتژي، گروههـايي بـه نـام گروههـاي راهبـري نگهـداري و تعميـرات           . را توسعه داد
(Maintenance Steering Groups) اولين نسخه . تشكيل شدRCM   با نـامMSG1   انتشـار   1968در سـال

 .منتشر گرديد 1970در سال  MDG2يافت و ويرايش بعدي آن با نام 
به درخواست وزارت دفاع آمريكا تحقيقاتي بر روي اين روش در صـنايع عـوايي آمريكـا صـورت پـذيرفت و       1978در سال 

 (Reliability Centered Maintenance)گزارشي تحت عنوان نگهداري و تعيمرات مبتني بر قابليـت اطمينـان   
 . تنظيم شد

جهت  (Prior to Service)اين روش امروزه جهت توسعه برنامه هاي نگهداري و تعيمرات تحت عنوان سرويس مقدم 
 .هواپيماهاي جديد بكار مي رود

 :RCM تعريف
RCM يا و  تأسيس،ماشين تجيز، هر شويم مطمئن تا پذيرد صورت  بايد كه عملياتي تشخيص براي است روشي  
 .داد خواهد انجام را كنندگانش استفاده انتظار كارمورد فرآيندي،
RCM عملكرد حالت در بايد كه است دستگاههايي جهت بهينه شده ي زمانبندي برنامه ي تعريف براي روشي شامل  

 .بماند باقي بالايي اطمينان قابليت با
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قسمت 
 دوم

RCM   ايـن  . جهت پاسخگويي به چهار نيازمندي برآورده نشده ي تكنيكهاي نت بوجود آمـده اسـت
 :نيازمندي ها عبارتند از

 .از روشهاي نت مناسب جهت مواجهه ي موثر با انواع مختلف خرابياستفاده  -1
سودمندي فعاليتهاي نت از طريق اجراي رويكردهايي كه جنبه ي نت كنش گرايانـه و برنامـه ريـزي بهينـه در     افزايش  -2
 .ها تقويت شده است«آ
 زمان بين توقفهاي برنامه ريزي شده تجهيزات، دستگاهها و ماشين آلاتافزايش  -3
 همكاري و پشتيباني عملي پرسنل بهره بردار، نت، تأمين مواد و مهندسي در جهت رسيدن به اهداف نتتضمين  -4

،  EM ،PMموفق باعث ايجاد يك برنامه نگهداري و تعميرات ناب مي گردد كه شامل  RCMفرآيند  
PdM  تكنيكهاي كنترل وضعيت غير مخرب، كنترل موجودي و افزايش ميزان دقت در برنامه ريزي و زمانبندي كارهـا ،

 .مي باشد.... و 

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان
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قسمت 
 سوم

 :را مي توان در هفت مرحله به صورت زير نمايش داد RCMفرآيند پياده سازي 

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان

Reliability Centered Maintenance 

اهداف و نيازمندي هاي 
 كسب و كار

؛1مرحله  
انتخاب تأسيسات و  
 تجهيزات با اهميت

؛2مرحله  
تهيه ليست كاركردهاي كليدي و 

 استانداردهاي عملكرد دستگاه

؛3مرحله  
شناسايي خرابي هاي 

 محتمل دستگاه

؛4مرحله  
تشخيص حالتهايي كه بروز 
خرابي محتمل مي باشد و 

 تأثيرات آنها

؛5مرحله  
انتخاب تاكتيكهاي نت 

 موثر و عملي

؛6مرحله  
برنامه ريزي و پياده سازي 

 تاكتيكهاي انتخابي

؛7مرحله  
بهينه سازي تاكتيكها و 

 برنامه ها
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قسمت 
 چهارم

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان

Reliability Centered Maintenance 

 )از نگاه جان موبري(اصل نگهداري و تعميرات  15

 نگرش جديد نگرش قديم اصل

1 
هدف از اجراي نت، حفاظت و نگهداري از ماشين آلات 

 .و تجهيزات مي باشد
هدف از اجراي نت، حفظ كـاركرد و ميـزان دقـت ماشـين آلات و     

 .تجهيزات است

 .نت روتين براي اجتناب، كاهش و يا حذف اثرات خرابيها است .نت روتين براي پيشگيري از بروز خرابيها است 2

3 
مهمترين تأثير اجراي صـحيح نـت، افـزايش قابليـت     

بـا  ) كاهش توقفات تجهيـزات (دسترسي به تجهيزات 
 .كمارين هزينه ممكن است

اثرات اجراي نت به افزايش قابليـت دسترسـي بـه تجهيـزات و     
كاهش هزينه ها محدود نبوده، بلكـه مـواردي همچـون افـزايش     
ارزش افزوده توليد، حفظ محيط زيست، بازده انرژي، كيفيت توليد 
يا ارائه خدمات، افزايش ايمني در محيط كار و رضايت مشتريان را 

 .در بر مي گيرد

4 
احتمال وقوع خرابيها در بيشتر تجهيزات بـا افـزايش   

 .طول عمر آنها افزايش مي يابد
احتمال وقوع بسياري از خرابيها ارتباطي با طول عمـر تجهيـزات   

 .ندارد
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قسمت 
 پنجم

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان

Reliability Centered Maintenance 

 )از نگاه جان موبري(اصل نگهداري و تعميرات  15

 نگرش جديد نگرش قديم اصل

5 
 اطلاعات كه است نياز موفق نت برنامه يك اجراي براي

 در وضعيت، ارزيابي جهت تجهيزات خرابي نرخ از جامعي
 .باشد دسترس

  موفق اجراي و تجهيزات خرابيهاي كاهش براي گيري تصميم
 اطلاعات اساس بر موارد همه در تقريباً آنها براي نت برنامه
 .است گرفته انجام خرابيها نرخ زمينه در ناكافي

6 

 :تعميرات و نگهداري هاي برنامه انواع
 اصلاحي نت -1
 گويانه پيش نت -2
 پيشگيرانه نت -3

 :تعميرات و نگهداري هاي برنامه انواع
 پيشگيرانه تعمير -1
 پيشگيرانه تعويض -2
 پيشگويانه نت -3
 كاركردي چك -4
 خرابي تا كار -5
 طراحي باز -6

 خرابي وقوع تناوب اساس بر CBM فعاليتهاي اجراي تناوب 7
 .گردد مي تعيين )مهم قطعات خرابي(

  تعيين PF منحني اساس بر CBM فعاليتهاي اجراي تناوب
 .گردد مي

8 
 داشته وجود مناسب تكنيك دو نت فعاليت يك براي اگر

 و ارزانتر معمولاً ثابت هاي دوره در اورهال برنامه باشد،
 .باشد مي CBM از موثرتر

 باشد، داشته وجود مناسب تكنيك دو نت فعاليت يك براي اگر
 از تر موثر و ارزانتر CBM فعاليتهاي موارد همه در تقريباً

TBM باشد مي تجهيز عمر دوره كل در. 
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قسمت 
 ششم

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان

Reliability Centered Maintenance 

 )از نگاه جان موبري(اصل نگهداري و تعميرات  15

 نگرش جديد نگرش قديم اصل

9 
 كنند مي وارد تجهيزات بر چندگانه خرابيهاي كه حوادثي
 نمي كنترل قابل رو اين از و بوده شانسي بد نتيجه معمولا
 .باشند

 با خرابي يك اينكه احتمال كنترل، قابل سيستمهاي در
 مي كنترل قابل متغير يك عنوان به بدهد رخ چندگانه عوارض

 .باشد

10 
 نمودن  Upgrade تجهيزات كارايي بهبود براي صحيح راه

 .آنهاست

 بهبود در هزينه كم و موثر راه تنها موارد همه در تقريباً
 از نگهداري و برداري بهره روشهاي بهبود تجهيزات، كارايي

 مذكور اقدامات كه زماني آنها نمودن Upgrade و بوده آنها
 .گردد مي پيشنهاد نمايد، تأمين را نظر مورد كارايي نتواند

11 
 مدير توسط بايستي مي نت هاي برنامه و مشي خط تعيين

 .گيرد انجام شرايط واجد متخصصين و نت ريزان برنامه و

  ترين نزديك توسط بايستي مي نت برنامههاي و مشي خط
 فراهم نيز مديريت وظيفه و گرديده تعيين تجهيزات به افراد

 درست گيري تصميم جهت لازم امكانات و شرايط نمودن
 .باشد مي آنها
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قسمت 
 هفتم

 نگهداري و تعميرات مبتني بر قابليت اطمينان

Reliability Centered Maintenance 

 )از نگاه جان موبري(اصل نگهداري و تعميرات  15

 نگرش جديد نگرش قديم اصل

12 
 فيزيكي داراييهاي انواع براي نت عمومي هاي مشي خط

 است يكسان
 وظيفه و كار نوع اساس بر نت عمومي هاي مشي خط

 .باشد مي متفاوت تجهيزات

13 
  را موفق نت برنامه يك تواند مي تعميرات و نگهداري واحد

 .ببيند تدارك

 و همكاري از بايستي مي كامل نت برنامه تهيه جهت نت واحد
 استفاده ماشين هر توليد پرسنل و نت مجريهاي همفكري

 .نمايد

14 
 برنامه تهيه جهت جايگاه بهترين در تجهيزات سازندگان

 .دارند قرار تجهيزات براي نت هاي
 )مهم اما(محدود نقش يك فقط توانند مي تجهيزات سازندگان

 .نمايند ايفا تجهيزات نت برنامه در

 .دارد وجود نت مشكلات سريع رفع امكان 15

 .گردد مي رفع اساسي فعاليت دو انجام با نت مشكلات
 پرسنل تفكر نحوه در تغيير -1
 رفع جهت يافته تغيير عقايد بستن بكار براي آنها تشويق -2

 مشكلات
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