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 71 از 3 صفحه:

 

 هدف:

 مدیریت نطبق با نظامنامهمیافته، واحد، هماهنگ و ای ساختاررویهتبیین  این دستور العمل،هدف از تدوین 

و  فیزیکیهای یدارای ارزیابی و شناخت دقیق از وضعیت مدیریت به منظورفیزیکی ارزش آفرین های دارایی

نادر و سازمان ب در ی فیزیکیهادارایی استقرار و تعالی سیستم مدیریت برای تعیین نقاط قوت و قابل بهبود

 است.های آن و زیرمجموعه دریانوردی

 دامنه کاربرد:

کلیه بنادر در سطح کشور که برای  "ارزش آفرینفیزیکی های دارایی دستور العمل ارزیابی وضعیت مدیریت"

تجهیز " هاییسازمان که مجموعهو همچنین کلیه پیمانکاران این  ت سازمان بنادر و دریانوردی بودهنظار تحت

ها، لایروبی و انجام برخی از کارکردهای اصلی بنادر مانند تخلیه و بارگیری کالا در ترمینال هستند "محور

 دارد.کاربرد  ،ها و .... به ایشان واگذار شده استت زیر ساختها، نگهداشکانال

های اراییدو یا  فیزیکی سازمان بنادر و دریانوردیهای دارایی کلیهشامل  ،"های فیزیکی ارزش آفریندارایی"

 قتحق ه وافزوداست که به صورت مستقیم در ایجاد ارزش این سازمان  "تجهیز محور"فیزیکی پیمانکارانِ 

. این شودمی ،کنندیرا فراهم م جهت این امر بسترهای لازمو یا  و اهداف سازمان ایفای نقش کردهها ماموریت

ها، ها، گنتری کرینکشها، یدکها و تجهیزات راهبردی )استراتژیک( مانند لایروبها شامل داراییدارایی

امین ب، سیستم های تآزیر ساختی مانند شبکه انتقال های ارایید های راداری و مخابراتی و .... در بنادر،سیستم

های دارایی ین. . .  و همچنفیبر نوری،  و گاز در بنادر، شبکه شبکه توزیع برقها، ها و راهجادهبرق اضطراری، 

این  فیزیکی ارزش آفرین درهای دارایی شود. حدودهای بزرگ و .... میختمانای مانند اسکله ها، ساسرمایه

نایی امور زیر ب فیزیکی ارزش آفرین تحت مدیریت معاونت مهندسی و توسعههای دارایی نامه محدود بهنظام

 است.

 و پایدار یشان وابسته به عملکرد مناسباهایی هستند که عملکرد های تجهیز محور، سازمانمنظور از سازمان

 فیزیکی ایشان است.های دارایی تجهیزات و
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 71 از 4 صفحه:

 

 تعاریف:

تشریح  "پیوست الف"در  تدوین این دستور العملت فنی و تخصصی بکارگرفته شده در اصطلاحات و لغا

 اند.شده

 مسئولیت:

ا آن بی که مسئولیت حسن اجرای این نظامنامه با مسئول سند است و کلیه کارکنان فرآیند و فرآیندهای

 کنند.تعامل دارند با ایشان همکاری می

 :آفرینش فیزیکی ارزهای دارایی مدیریتشرح دستور العمل ارزیابی وضعیت 

 شرایط گروه ارزیاب:

 یتوضعیت مدیر فیزیکی هستند که وظیفه ارزیابیهای دارایی گروهی از متخصصین مدیریت ،گروه ارزیاب

 فیزیکی ارزش آفرین به ایشان واگذار شده است.های دارایی

یت مسئول و بوده کارگروه کارشناس مدیریل شده باشد که یک تشک حداقل باید از سه کارشناساین گروه 

 سعه امورمهندسی و تو معاونتمتشکل از کارشناسان ارشد  توانداین گروه می نتایج ارزیابی را عهده دار است.

 د.اشو یا گروهی از مشاورین حقیقی و یا مشاور حقوقی برون سازمانی ب )درون سازمانی( زیربنایی

ی ل ارزیابتور العممنطبق با نظامنامه و دسرزیابی، دوره آموزش ارزیابی از اکارگروه باید قبل تمام اعضای 

فقیت یصلاح با موذرا در مراجع  سازمان بنادر و دریانوردی فیزیکی ارزش آفرینهای دارایی وضعیت مدیریت

واهی گوزش و تعیین مراجع ذیصلاح جهت ارایه آم نده و گواهی صلاحیت مرتبط را دریافت نموده باشند.اگذر

مهندسی و  فیزیکی ارزش آفرین بر عهده معاونتهای دارایی صلاحیت در خصوص ارزیابی وضعیت مدیریت

 گردد.توسعه امور زیربنایی است و هر ساله به متقاضیان اعلام می

 ی در این روش، خبرگی گروه ارزیاب است.اساس ارزیابی و نمره ده

 است. قل مست کاملا هایِ تحت ارزیابی،مجموعه وضعیتِ گروه ارزیاب در ارزیابیِ
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 71 از 5 صفحه:

 

و امین  ان خبرهندارند و در این زمینه به عنو ارزیابیچرایی نتایج  الزامی در خصوص بیان ،گروه ارزیاب

  شود.سازمان شناخته می

 :دستور العمل ارزیابی موارد بکارگیری

 هایی که فاقد سیستم مدیریتهفیزیکی ارزش آفرین در مجموعهای دارایی تعیین وضعیت مدیریت •

های دارایی یتفیزیکی هستند. این کار با هدف تبیین نقشه راه استقرار سیستم مدیرهای دارایی

 پذیرد.ها به صورت موردی و در صورت نیاز انجام میفیزیکی در این مجموعه

دارای سیستم هایی که در مجموعه فیزیکی ارزش آفرینهای دارایی سیستم مدیریت تعیین وضعیت •

 دیریتعالی سیستم متاین کار با هدف تبیین یا بازبینی نقشه راه  فیزیکی هستند.های دارایی مدیریت

و  )سالیانه( یکسالهایِ دوره ها به صورتدر این مجموعه مدیریتی مرتبطهای رویه و فیزیکیهای دارایی

 پذیرد.می در صورت صلاحدید مدیران ارشد مجموعه انجامیا 

 :زمان مورد نیاز جهت ارزیابی

 فیزیکی هستند.های دارایی هایی که فاقد سیستم مدیریتمجموعه

 رزیابیاز جهت زمان مورد نیا تعداد نفرات کارگروه سه نفر کارشناس خبره است، حداقلبا توجه به اینکه 

و  5 بایست حداقله، میبسته به ابعاد و پیچیدگی سازمان از نظر کارگروفیزیکی های دارایی وضعیت مدیریت

 روز کاری به طول بیانجامد. 20حداکثر 

 فیزیکی هستندهای دارایی هایی که دارای سیستم مدیریتمجموعه

 ارزیابی ز جهتبا توجه به اینکه حداقل تعداد نفرات کارگروه سه نفر کارشناس خبره است، زمان مورد نیا

و  5 بایست حداقلوه، میپیچیدگی سازمان از نظر کارگر بسته به ابعاد وفیزیکی های دارایی وضعیت مدیریت

 روز کاری به طول بیانجامد. 10حداکثر 
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 71 از 6 صفحه:

 

 نحوه اجرای ارزیابی:

موضوع  38فیزیکی و های دارایی مرتبط با مدیریت )جنبه( گروه موضوعی 6انجام این ارزیابی شامل ارزیابی 

 :ارزش آفرین به شرح زیر استفیزیکی های دارایی مطابق با نظامنامه مدیریت زیرمجموعه

 فیزیکیهای دارایی و مدیریت راهبردیریزی برنامه •
 

o سیاست مدیریت دارایی 

o راهبردها و اهداف مدیریت دارایی 

o آنالیز تقاضا 

o ریزی راهبردیبرنامه 

o ریزی مدیریت داراییبرنامه 

 

 فیزیکیهای دارایی مدیریت گیریتصمیم •
 

o ایسرمایههای دارایی های مرتبط باگیریتصمیم 

o برداری و نگهداشت(ها )بهرههای مرتبط با راهبری داراییگیریتصمیم 

o تحقق ارزش چرخه عمر دارایی 

o راهبرد مدیریت تامین منابع 

o راهبرد مدیریت توقفات 

 

 چرخه عمر دارایی •
 

o استانداردهای فنی و الزامات قانونی 

o خرید و ساخت دارایی 

o هامهندسی سیستم 

o  نگهداشتخدمات 

o مهندسی قابلیت اطمینان 

o برداری داراییبهره 

o مدیریت منابع 

o مدیریت توقفات 

o پاسخ به خرابی و حادثه 

o  کردن داراییخارج اسقاط و از رده 
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 71 از 7 صفحه:

 

 اطلاعات دارایی •
 

o هاراهبرد مدیریت اطلاعات دارایی 

o هااستانداردهای اطلاعات دارایی 

o هاسیستم اطلاعات دارایی 

o اطلاعاتها و مدیریت داده 

 

 دهی و نیروی انسانیسازمان •
 

o مدیریت برونسپاری 

o رهبری مدیریت دارایی 

o ساختار سازمانی 

o فرهنگ سازمانی 

o مدیریت شایستگی 

 

 ریسک و بازبینی •
 

o مدیریت و ارزیابی ریسک 

o ریزی احتمالی و انعطاف پذیریبرنامه 

o توسعه پایدار 

o مدیریت تغییر 

o پایش سلامت و عملکرد دارایی 

o  مدیریت داراییپایش سیستم 

o بازبینی و ممیزی مدیریتی 

o هاهزینه یابی و ارزش گذاری دارایی 

o مشارکت ذینفعان 

ر یک از د که در ادامه هگیرمورد سنجش قرار می اختصاصی ارزیابی هایمعیار موضوعی باهای زیرمجموعهوضعیت سازمان در 

 اند.شده تشریح ارزیابی یمعیارها
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 71 از 8 صفحه:

 

 :مراحل اجرای ارزیابی

 رح ذیل است:شفیزیکی ارزش آفرین به های دارایی مراحل اجرای دستور العمل ارزیابی وضعیت مدیریت

تعهد و  چنین اخذارشد سازمان جهت آشنایی مدیران با هدف و نحوه ارزیابی و هم مدیران / برگزاری جلسه با مدیر •

 مشارکت مدیران جهت همراهی و همکاری مجموعه با گروه ارزیاب

 سمینار نیم روزه توسط گروه ارزیاب برای آشنایی سازمان با هدف و نحوه ارزیابیبرگزاری  •

 فیزیکی های اییدار مرتبط با موضوعات مدیریت کاریِهای گروه شناسایی چارت سازمانی در مجموعه و شناسایی •

ای کارکرده ی ازدار حداقل یکاصلی در مجموعه که عهده "محورتجهیز" کنندگانِشناسایی پیمانکاران و تامین •

 سازمان هستند.

 :تهیه و اعلام برنامه ارزیابی شامل •

o   کاری و افراد و مدیران هدفهای گروه های تخصصی بامصاحبه انجامزمان ، 

o های دارایی های کاری مرتبط با مدیریتو رویهمستندات، کارآمدی و اثربخشی فرآیندها  زمان بررسی

 فیزیکی

o  ز جهت و زمان مورد نیا های فیزیکی مختلف مورد بررسیبا مدیریت دارایی مرتبطاسناد و مستندات عنوان

 های لازمانجام بررسی

o   هابهره برداری تجهیزات و داراییزمان بازدید از وضعیت نگهداشت و 

o  های تعمیراتیزمان بازدید از کارگاه 

o  زمان بازدید از انبارهای قطعات یدکی 

o  ها استقرار تجهیزات و داراییبازدید از محوطه کار و زمان 

o ... و 

ریت مرتبط با مدی اسناد و مستندات بررسیکاری و افراد و مدیران هدف، های گروه های تخصصی بامصاحبه انجام •

های اییدار های کاری مرتبط با مدیریتو رویهمستندات، کارآمدی و اثربخشی فرآیندها  بررسیهای فیزیکی، دارایی

زات و ستقرار تجهیدید از محوطه کار و ابازهای تعمیراتی، انبارهای قطعات یدکی، بازدید از کارگاه فیزیکی، بازدید از

 و .... هادارایی

 ارزیابی اس مستندات مشاهده شده حینتکمیلی بر اس هایو مصاحبهبازدیدها  انجام  •

نظر مدیران )این در مجموعه از م ی کلانبررسی مسایل مدیریت  ارشد سازمان جهت مدیر / مدیرانبرگزاری جلسه با  •

 باشد( راحل قبلی ارزیابیطی مگرد آوری شده  و مستندات اطلاعاتها، بر مبنای داده ها میبایستجلسه و مصاحبه

 شده و مشاهدات گروه ارزیابجمع آوری  ها، مستندات و سوابقتجزیه و تحلیل داده •
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 71 از 9 صفحه:

 

رهای ش و معیاموضوعی و زیر مجموعه ها بر اساس روهای گروه نمره دهی به سازمان مورد ارزیابی در هر یک از •

 جهت مقایسه مجموعه با الگوهای موفق مدیریتی "روش نمره دهی به معیارها"مشخص شده در بخش  

سازمان  رشد مرتبط درافیزیکی و تحویل آن به مدیران های دارایی تهیه نسخه اولیه گزارش ارزیابی وضعیت مدیریت •

  بازخوردهای احتمالیجهت گرفتن 

رایه اروه مشاور و فیزیکی به صورت کاملا مستقل توسط گهای دارایی سازی گزارش ارزیابی وضعیت مدیریتنهایی •

 صلاحگر مراجع ذیگزارش به سازمان و دی
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 71 از 10 صفحه:

 

 در تصویر زیر مراحل ارزیابی به صورت گرافیکی نشان داده شده اند:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های فیزیکیمراحل ارزیابی وضعیت مدیریت دارایی

 به صورت گرافیکی 
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 71 از 11 صفحه:

 

  معیارهای ارزیابی:

ک از یموضوعی و هر های گروه فیزیکی ارزش آفرین به تفکیکهای دارایی معیارهای ارزیابی وضعیت مدیریت

 .در ادامه تشریح شده استها آنهای مجموعه زیر
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 71 از 12 صفحه:

 

  

 فیزیکیهای دارایی ریزی و مدیریت راهبردیبرنامه

 

o سیاست مدیریت دارایی 

o راهبردها و اهداف مدیریت دارایی 

o آنالیز تقاضا 

o ریزی راهبردیبرنامه 

o مدیریت داراییریزی برنامه 
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 71 از 13 صفحه:

 

 فیزیکیهای دارایی و مدیریت راهبردیریزی برنامه -1

 های مدیریت داراییسیاست -1-1

از توسط مدیران مجموعه تدوین و سپس های فیزیکی مدیریت داراییهای سیاست -1-1-1

ها . این سیاستستشده ا ابلاغبه مجموعه  ای شفافمدیر ارشد تصویب و به صورت بیانیهطرف 

زات، و تعویض تجهی ناوگان، خرید و اسقاطریزی برنامههایی چون ناوگان و تجهیزات، در حوزه

 قطعات یدکی، خدمات و ... است.

 راهبردها و اهداف مدیریت دارایی -2-1

رون و اریافته و با توجه به عوامل ددارایی به صورت ساخت راهبردها و اهداف مدیریت -1-2-1

 اند.بردها و اهداف سازمانی تدوین شدهمطابق با راه بیرون سازمانی

گیری اندازهبه طور مستمر پایش و فیزیکی های ارایید تراهبردها و اهداف مدیری -2-2-1

قق نان از تحاین کار با هدف اطمی .گیرندقرار می ای مورد بازنگریبه صورت دورهو شوند می

 .پذیرداف و اثربخشی راهبردهای منتخب انجام میاهد

ش گوهای موفق مدیریتی در صنایع یکسان و مشابه را پایمجموعه به صورت مستمر ال -3-2-1

 د.گیرار میکبردهای جدید به در تدوین و یا بازنگری راه ، نتایج آن را مکتوب کرده ونموده

 هستند.گیری اندازه قابل اقع بینانه وایجاد شده معین، و اهداف -4-2-1

های مختلف درک درستی سان مختلف مجموعه در بخشو کارشناسا ئمعاونین و رو -5-2-1

 نسبت به راهبردها و اهداف مشخص شده دارند.

 آنالیز تقاضا -3-1

اضاهای ارائه خدمات مختلف و مند و ساختاریافته جهت بررسی تقنظامفرآیندهای  -1-3-1

 ها در مجموعه وجود دارد.ارزیابی تأثیرات آن
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 71 از 14 صفحه:

 

ط به یربها به واحدهای ذیابی تأثیرات آنزحلیل تقاضاها و ارنتایج حاصل از تجزیه و ت -2-3-1

 شوند.صورت بهنگام اطلاع رسانی می

ن و خرد حلیل تقاضاها جهت تدوین راهبردها، اهداف کلاحاصل از تجزیه و تنتایج  -3-3-1

 شود.استفاده می

مات اصلاحی جهت بهبود ورت مستمر پایش شده و اقدادقت پیش بینی تقاضا به ص -4-3-1

 گیرد.آن صورت می

 راهبردیریزی برنامه -4-1

ف ین و تدوین راهبردها و اهدابه منظور تعی ایهو ساختاریافتمند نظامفرآیندهای  -1-4-1

 .در مجموعه وجود دارد های فیزیکیمدیریت دارایی

 مدیریت داراییریزی برنامه -5-1

 دارایی مدیریت راهبردهای و اهداف با متناسب دارایی مدیریت عملیاتی هایبرنامه -1-5-1

 .اندشده بندیو اولویت تدوین

منابع  ها،کافی شامل نوع و ترتیب فعالیت دارای جزئیات ،یهای مدیریت دارایبرنامه -2-5-1

 های مرتبط هستند.ریسک و های زمانیها و مقیاسمورد نیاز، مسئولیت

ساس ی و ... بر اد خرید و بازسازی تجهیزات، تعمیرات اساسهای عملیاتی ماننبرنامه -3-5-1

 شوند.ن می، کارآمد و اثربخش تعییمند، ساختار یافتهفرآیندهایی نظام

پایش، مجموعه و متولیان امر مورد های عملیاتی طی جلسات گروهی پیشرفت برنامه -4-5-1

هایی راهکار شناسایی شده و هابرنامه دلایل عدم تحققگیرد. بررسی، تجزیه و تحلیل قرار می

 شود.جهت بهبود ارائه می

د نیاز، ابع مورتعیین من عملیاتی وهای تعریف برنامهریزی مدیریت دارایی شامل برنامه -5-5-1

 پذیرد.ساله( صورت می 5حداقل ای بلند مدت )در یک بستر برنامه
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 71 از 15 صفحه:

 

 

 فیزیکیهای دارایی گیری مدیریتتصمیم

 

o ایسرمایههای دارایی های مرتبط باگیریتصمیم 

o برداری و نگهداشت(ها )بهرههای مرتبط با راهبری داراییگیریتصمیم 

o ه عمر داراییتحقق ارزش چرخ 

o راهبرد مدیریت تامین منابع 

o راهبرد مدیریت توقفات 
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 71 از 16 صفحه:

 

 های مرتبط با مدیریت دارایی فیزیکیتصمیم گیری -2

 ایسرمایههای دارایی در ارتباط باگیری تصمیم -1-2

رو  پیشِهای گزینه و ساختاریافته به منظور بررسی و ارزیابیمند نظام فرآیندهایی -1-1-2

ای سرمایه هایییدارا جدید، افزایش ظرفیتای سرمایه هایدارایی جهت خرید، ساخت و ایجاد

 .در مجموعه وجود داردها مفید آندر پایان عمر ای سرمایه هایدارایی موجود و جایگزینی

، تصادیای پس از پایان عمر مفید اقسرمایههای ارایید ،بر اساس معیارهایی معین -2-1-2

 د.نگردیایگزین مو در صورت نیاز با دارایی جدید ج ...( اسقاط یا یا )فروخته تعیین تکلیف شده

های گیریمنطقی جهت انجام تصمیم مهندسی ارزش و اد مهندسیابزارهای اقتص -3-1-2

دی، عمر اقتصا سنجی، تهیه طرح توجیهی، تعیینمکانبا مدیریت دارایی مانند امرتبط 

 گیرند.رار میمورد استفاده ق ... ر ومطالعات چرخه عم

 هادارایی های مرتبط با راهبریتصمیم گیری -2-2

ن و الزامات بالادستی و و ساختاریافته متناسب با قوانیمند نظام فرآیندی -1-2-2

ارد جود دوجموعه ها در مهای مجموعه، جهت تعیین سطح و استاندارد راهبری دارایینیازمندی

نی فهای بازرسی دریایی، گواهینامهها و استانداردهای ایمنی تجهیزات گواهینامهمانند اخذ 

 تجهیزات مخابراتی یا اخذ مجوزهای مرتبط با راهبری و هاجرثقیل

زیکی مبتنی بر انجام فیهای دارایی مرتبط با نگهداشتگیری تصمیم رویکرد -2-2-2

ابلیت قفزایش اکاهش تعداد خرابی، ویانه(، یرانه و پیش گفعالیتهای نگهداری پیش اقدام )پیشگ

ینه و رت بهاطمینان، افزایش آماده به کاری تجهیزات، افزایش طول عمر مفید تجهیزات به صو

 مقرون به صرفه است.
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 71 از 17 صفحه:

 

 تحقق ارزش چرخه عمر دارایی -3-2

 کلیدی،های دارایی و عواید مرتبط باها هزینه ت بررسیفرآیندی ساختار یافته جه -1-3-2

ا ت اساسی و یجهت تعیین عمر اقتصادی تجهیزات و تعیین زمان تعمیرا و راهبردیای سرمایه

یی ر داراحجم نگهداشت و بهینه سازی مراحل چرخه عم تعیین اسقاط دارایی و یا بازسازی و

 در مجموعه وجود دارد.

 راهبرد مدیریت تأمین منابع -4-2

ت نابع و نحوه دسترسی به موقع به منابع جهری تأمین مراهبردهایی جهت برون سپا -1-4-2

 تحقق اهداف مدیریت دارایی فیزیکی در مجموعه وجود دارد.

 راهبردهای مدیریت توقفات -5-2

اثربخش و کارآمد جهت توسعه  ، ساختاریافته،ام مندنظدهایی ها و فرآینفعالیت -1-5-2

 ارد.  ها در مجموعه وجود دمدیریت بهینه توقفات تجهیزات و دارایی برایراهبردهایی 

اهش حجم کارهای تعمیراتی در زمان توقفات از طریق ک متمرکز بررویکرد مجموعه  -2-5-2

ریزی امهبرن ز توقفاتغیر ا هاییانجام کارهای تعمیراتی بدون نیاز به توقف تجهیز و در زمان

 است.  شده

پیشرو و کارآمد جهت مدیریتی های گیری از تکنیکبهره رویکرد مجموعه متمرکز بر -3-5-2

 .استکاهش زمان و هزینه توقفات 
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 71 از 18 صفحه:

 

  

 چرخه عمر دارایی

 

o استانداردهای فنی و الزامات قانونی 

o خرید و ساخت دارایی 

o هامهندسی سیستم 

o خدمات نگهداشت 

o مهندسی قابلیت اطمینان 

o برداری داراییبهره 

o مدیریت منابع 

o مدیریت توقفات 

o پاسخ به خرابی و حادثه 

o  کردن داراییخارج اسقاط و از رده 
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 71 از 19 صفحه:

 

 چرخه عمر دارایی -3

 استانداردهای فنی و قانونی -1-3

های مدیریت دارایی و نحوه راهبری ز تطابق فعالیتافرآیندهایی جهت اطمینان  -1-1-3

 رد.در مجموعه وجود دا الزامات قانونی مورد پذیرشدارایی با استانداردهای فنی و 

بق مورد نیاز جهت اطمینان از تطافرآیندهای  اثر بخشی از کارآمدی وبصورت مستمر  -2-1-3

 نونی موردات قافعالیتهای مدیریت دارایی و نحوه راهبری دارایی با استانداردهای فنی و الزام

  حاصل می شود. پذیرش مجموعه در مجموعه اطمینان

 خرید و ساخت دارایی -2-3

پی  اف مدیریت دارایی و درها تنها در راستای اهدراییت و داخرید و ساخت تجهیزا -1-2-3

 .پذیردن اهداف سازمان و بر اساس آنالیزهای فنی و دقیق صرفه و هزینه صورت میآ

 خریداری شده یا ساخته شده در مجموعه با شرایط محیطی وهای دارایی تجهیزات و -2-2-3

 عملیاتی در مجموعه تطابق دارند. 

رت ی و تجهیزات جدید کارآمد بوده و در زمان مناسب صوخت دارایفرآیند خرید و سا -3-2-3

 پذیرد. می

 هامهندسی سیستم -3-3

 تدوین وساختار یافته و هماهنگ جهت توسعه فرآیندهای  ها ورویکرد، فعالیت -1-3-3

 و ازیاند راه و نصبفرآیندهای  تجهیزات، ایمنی های تائیدیه و کارکردی و فنی مشخصات

 ارایید سنجی اعتبار و بازرسی بررسی، طریق از تجهیزات عملکرد پذیرش و تائید فرآیند

 وجود دارد. مهندسی الزامات و فنی استانداردهای با قیاس در شده گرفته تحویل

های گروه ها به روشنی تعیین و بهز تجهیزات و داراییاسطح عملکردی مورد پذیرش  -2-3-3

 .یرربط اطلاع رسانی شده استذ
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 71 از 20 صفحه:

 

صورت شفاف تعریف شده و در صورت خرابی تجهیز، پس خرابی کارکردی تجهیزات ب -3-3-3

تعمیراتی های هگرو بردار تجهیز را جهت تعمیر در اختیارگروه بهره ،از بررسی الزامات عملیات

 .دهدقرار می

 خدمات نگهداشت-4-3 

، ابیخرو طبیعت  الگوبر اساس پیامدهای خرابی، زات نگهداشت تجهیهای برنامه -1-4-3

ت برای تجهیزا ها و راهبردهای نگهداشتو همچنین هزینه بکارگیری تکنیک میزان حساسیت

 .و مکتوب هستند مختلف تدوین شده

ختلف مجموعه در شرایط عملیاتی مهای دارایی هیزات ومیزان حساسیت و اهمیت تج -2-4-3

 خص شده است.و ساختار یافته مشمند نظام بر اساس روشی منطقی،

دی بناولویت  شود.بندی میزمان ،و اهمیت اجرااولویت  کارهای تعمیراتی بر اساس -3-4-3

 پذیرد.و نگهداشت صورت میبردار های بهرهگروه دستور کارها بصورت مشترک توسط

مهارت لازم جهت انجام کارهای تعمیراتی به شیوه  واز دانش  نگهداشتکارکنان  -4-4-3

 ثر بخش برخوردارند.کارآمد و ا

و  ، میزان حساسیت تجهیزاتبا الگوهای خرابی تناسبمهای پایش وضعیت از تکنیک -5-4-3

 شود. های مجموعه استفاده مینیازمندیهای و توانمندی

 های نگهداشت در مجموعهاثربخشی و کارآمدی برنامهز ااطمینان  برایفرآیندهایی  -6-4-3

 وجود دارد. 

ذیرند. پصورت میریزی برنامهای فعالیتهای نگهداشت با اجرکه ضرورت دارد، هر جا  -7-4-3

ار با نه و انجام کبا اهدافی چون انجام بموقع کار و صرف منابع بصورت بهیریزی برنامهاین 

ها و هارتکیفیت مورد نظر بوده و شامل فعالیتهایی چون تخمین زمان انجام کار و تعیین م

 شود. نیاز جهت انجام کار میقطعات یدکی مورد 
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 71 از 21 صفحه:

 

 های نگهداشتز اثربخشی و کارآمدی گردش کار فعالیتن افرآیندهایی جهت اطمینا -8-4-3

 در مجموعه وجود دارد. 

 مهندسی قابلیت اطمینان -5-3

رکرد تجهیزات و دارایی حساس و کلیدی از سیستمهای جهت اطمینان از ادامه کا -1-5-3

 شود.ای محافظ و ایمنی استفاده می( و ابزارهback upموازی)

رد ر قابلیت اطمینان جهت حصول اطمینان از ادامه کارکبمبتنی  از فرآیند نگهداشت -2-5-3

ت شرایط عملیاتی معین استفاده در یک دوره زمانی مشخص تح کلیدی و حساس تجهیز

 شود.می

ا کارکرد ایمن و مطابق بته و منطقی جهت اطمینان از از رویکردهای ساختار یاف -3-5-3

 شود.الزامات زیست محیطی استفاده می

 برداری داراییبهره -6-3

 بهره برداری مطابق با پارامترهای طراحی، نگهداشت وهای رویه ها ودستورالعمل -1-6-3

 شود.عملیات دارایی تهیه ، نگهداری و بروز رسانی می

های رویه برداری دارایی مطابق با دستورالعمل وز بهره افرآیندهایی جهت اطمینان  -2-6-3

 بهره برداری وجود دارد.

مطابق  هادارایی انش و مهارت لازم جهت بهره برداری ازدکارکنان بهره برداری از  -3-6-3

 دستورالعملهای بهره برداری برخور دار هستند. 

 مدیریت منابع  -7-3

س داشت در هنگام نیاز موجود و قابل دسترح کارهای نگهقطعات یدکی، مواد و مصال -1-7-3

  شوند.تهیه می )بدون پیامدهای جدی(بوده و یا به سرعت
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 71 از 22 صفحه:

 

های گروه ذیر بصورت موثری مدیریت شده و در اختیارقطعات و تجهیزات تعمیر پ -2-7-3

 گیرد.مرتبط قرار می

ت بر نیاز نگهداش ه و میزان سفارشات، مواد و مصالح موردطی، نقطحتیامقدار ذخیره ا -3-7-3 

 شود.اساس زمان انتظار سفارش، میزان اقتصادی سفارش و اهمیت قطعه مشخص و تعیین می

رویکردی مدون بررسی و شناسایی راکد بر اساس  واقلام پر مصرف، کم مصرف  -4-7-3

 شوند. می

ز بهینه نگهداشتن سطح موجودی انبارها در مجموعه افرآیندهایی جهت اطمینان  -5-7-3

 وجود دارد. 

 مدیریت توقفات -8-3

 و هزینه پیش بینی شده اجرا و ریزی شده مطابق برنامه زمانبندیمهتوقفات برنا -1-8-3

 شود.پیگیری می

عه ن از اجرا و کنترل کارهای مرتبط با توقفات در مجموفرآیندی جهت حصول اطمینا -2-8-3

 وجود دارد.

 پاسخ به خرابی و حادثه -9-3

با ها خرابی جهت شناسایی و تعیین حوادث،مند امنظ رد ساختار یافته ورویک -1-9-3

 پر تکرار در مجموعه وجود دارد. های خرابی پیامدهای جدی و

در مجموعه بررسی مند نظام جدی یا پر تکرار بصورت ساختار یافته وهای خرابی حوادث و -2-9-3

 شود.ی میانتخاب و پیاده سازها خرابی شده و راهکارهایی جهت مدیریت اینگونه حوادث و

 رده خارج کردن دارایی اسقاط و از -10-3

و به  رآیندی کارآمد و اثر بخش استفرآیند اسقاط یا از رده خارج کردن دارایی ف -1-10-3

 شود.سهولت توسط مدیران در مجموعه پیگیری و اجرا می
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 71 از 23 صفحه:

 

 

 هاطلاعات داراییا

 

o  هاداراییراهبرد مدیریت اطلاعات 

o هااستانداردهای اطلاعات دارایی 

o هاسیستم اطلاعات دارایی 

o ها و اطلاعاتمدیریت داده 
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 71 از 24 صفحه:

 

 اطلاعات دارایی  -4

 هادارایی راهبرد مدیریت اطلاعات و -1-4

در  ریت داراییمدی ها و اطلاعاتمکانیزه جهت مدیریت و گردش داده هایاز سیستم -1-1-4

 شود. استفاده می مواردی که از توجیه فنی و اقتصادی برخوردار باشد،

ها و اطلاعات در مواردی که توجیه فنی و اقتصادی داشته باشد آوری دادهجمع -2-1-4

 گیرد.بصورت بهنگام و مکانیزه صورت می

 شود.معتبر در سازمان حمایت می های مبتنی بر اطلاعاتگیریاز تصمیم -3-1-4

 های اطلاعات داراییاستاندارد -2-4

های شخصات فنی، دستور العملها مانند آرشیو و ماطلاعات تجهیزات و دارایی -1-2-4

شوند. ی میبه شیوه ای مناسب ثبت، ضبط و نگهدارگارانتی و ...  های نگهداری،برنامه برداری،بهره

ص به اهداف مدیریت دارایی مشخبی های مجموعه برای دستیااین اطلاعات بر اساس نیازمندی

 اند.شده

ف انند نفر ساعات صرتعمیرات )م شواهد خرابی و ...( و سوابق خرابی )علت خرابی، -2-2-4

و بهره  (زمان صرف شده جهت تعمیرات و .... مالی، شده، مشاهدات گروه تعمیرات از خرابی،

ه نظر در اینگون اطلاعات موردشوند. میثبت، ضبط و نگهداری  هاتجهیزات و دارایی برداری

 اند.های مجموعه برای دستیابی به اهداف مدیریت دارایی مشخص شدهسوابق بر اساس نیازمندی

و  نگهداری تهیه شده، نیاز مجموعه موردطعات یدکی قمشخصات  مناسبی از شرح -3-2-4

ت گهداشیا ن شود و به مجموعه به ندرت شاهد سفارش اشتباه قطعات یدکی وبروز رسانی می

 قطعات مشابه با عناوین متفاوت در انبارهای قطعات یدکی است.
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 71 از 25 صفحه:

 

قطعات طعات یدکی و موجودی در انبارهای ق بهینه مدیریتاطلاعات مورد نیاز جهت  -4-2-4

، های مجموعه برای دستیابی به اهداف مدیریت دارایی مشخص شدهبر اساس نیازمندی یدکی

 شوند.میثبت، ضبط و نگهداری 

های لازم جهت انجام کارهای تعمیراتی حساس مطابق ویه اجرای و ترتیب فعالیتر -5-2-4

 ند.شوروز رسانی میمعتبر تهیه، نگهداری و باطلاعاتی از منابع گیری بهرهفرمتی مشخص و با 

 هادارایی سیستم اطلاعات -3-4

منیتی و نیازمندی افراد ابا توجه به مسایل اسناد و اطلاعات  سطح دسترسی افراد به -1-3-4

 است.  مشخص شده

 ها در صورت نیاز بهبرداری و نگهداشت( داراییراهبری ) بهره های اطلاعاتسیستم -2-3-4

 اند.هتصل شدم و ... های اطلاعاتی مجموعه مانند حسابداری، انبارداری، سفارشاتسایر سیستم

های های اطلاعات داراییی از سیستمگیرانش و مهارت لازم جهت بهرهدکارکنان از  -3-3-4

 برخوردار هستند.

رابی( خها از پشتیبانی مناسب )به لحاظ آموزش و رفع های اطلاعات دارایییستمس -4-3-4

 برخوردار هستند.

 ی از کارآمدی و اثربخشی مناسب برخوردار است.اطلاعات دارای هایسیستمفرآیندهای  -5-3-4

 مدیریت داده و اطلاعات -4-4

ز صحت لازم جهت ها اعات داراییهای مدیریت اطلاشده در سیستم اطلاعات ثبت -1-4-4

 برداری برخوردار هستند.بهره

اطلاعات موجود در  و کفایت منیتا ،های جهت اطمینان از صحتفرآیندی -2-4-4

 ه وجود دارد.های اطلاعات دارایی در مجموعسیستم
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 71 از 26 صفحه:

 

دارایی در زمان  نگهداشتهای اطلاعات در سیستمده های ثبت شاطلاعات و دادهاز  -3-4-4

  شود.فاده میاست های فیزیکیو مدیریت دارایی فرآیندهای نگهداشت هبودجهت ب نیاز

 دارایی در زمان نیاز مالیهای اطلاعات در سیستمهای ثبت شده اطلاعات و دادهاز  -4-4-4

  شود.استفاده می های فیزیکیداراییمدیریت منابع مالی و مدیریت جهت بهبود فرآیندهای 

ان دارایی در زم بهره برداریهای اطلاعات در سیستمهای ثبت شده اطلاعات و دادهاز  -5-4-4

  شود.استفاده می های فیزیکیو مدیریت دارایی بهره بردارینیاز جهت بهبود فرآیندهای 
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 71 از 27 صفحه:

 

 

 دهی و نیروی انسانیسازمان

o مدیریت برونسپاری 

o مدیریت دارایی رهبری 

o ساختار سازمانی 

o فرهنگ سازمانی 

o مدیریت شایستگی 
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 71 از 28 صفحه:

 

 سازماندهی و نیروی انسانی -5

 سپاریمدیریت برون -1-5

نی و های مورد انتظار از فعالیتهای برونسپاری شده واقع بینانه، عیاهداف و خروجی -1-1-5

  هستندگیری اندازه قابل

جهت حصول اطمینان از تحقق اهداف و  شده ایهای تعریف فرآیندها و سیستم -2-1-5

 سپاری وجود دارد.نهای بروهای مورد انتظار از فعالیتخروجی

های لازم جهت تحقق گان مجموعه از صلاحیت و شایستگیپیمانکاران و تامین کنند -3-1-5

 مند هستند.های واگذار شده به ایشان بهرهمسئولیت

بومی و ملی  هت تقویت و بهبود مستمر پیمانکارانج رویکرد مشخص و حمایت شده -4-1-5

 در مجموعه وجود دارد.

 رهبری مدیریت دارایی -2-5

 موضوعات مرتبط باو بوده  متعهدهای مدیریت دارایی مدیران مجموعه به سیاست -1-2-5

 کنند.می پیگیریفیزیکی را مجدانه های دارایی مدیریت

های بهبود و ...( )پروژههای عملیاتی ررسی روند برنامهبموعه در جلسات مدیران مج -2-2-5

 .هستندمدیریت دارایی حضور داشته و الهام بخش کارکنان 

 هترد در مجموعه الهام بخش کارکنان در مدیریت هر چه بان ارشرفتار و اعمال مدیر -3-2-5

 ست. هادارایی
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 71 از 29 صفحه:

 

 ساختار سازمانی -3-5

... و بردار، نگهداری و تعمیرات، ..بهره مختلف مانندکاری های وهگر شرح وظایف -1-3-5

 کارکنان در قبال تجهیزات به صورتی شفاف و مشخص تعریف و مستند شده است.

ی، بازرسی و کاری ، تنظیمات جزئنکاری، تمیزرواانجام کارهای تعمیراتی ساده مانند  -2-3-5

این  موقیعتت و عملیات از تجهیزا هایگروه کارهای اصلاحی ابتدایی با توجه به شناخت کافی

 شود.به تجهیزات توسط ایشان انجام میها نسبت گروه

 فرهنگ سازمانی -4-5

حس مالکیت داشته،  هادارایی ه تجهیزات وبعملیات و نگهداشت نسبت های گروه -1-4-5

 شوند. احساس مسئولیت کرده و در این رابطه تشویق می

و  های مرتبط با نگهداریی خرابی و هزینه به پیامدها توجهپیشگیری از خرابی با  -2-4-5

 شود. پیش اقدام در سازمان یک ارزش محسوب می تعمیراتِ

ت برداری مناسب از تجهیزانگهداشت پیش اقدام و بهره از افراد که در یهایگروه -3-4-5

 گیرند.پیشرو باشند مورد تشویق قرار می

نی بنحوی هستند که از نگهداشت پیشگیرانه و بهره اسازمفرآیندهای  ساختار و -4-4-5

 کنند. حمایت می هادارایی اری مناسب ازبرد
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 71 از 30 صفحه:

 

 مدیریت شایستگی -5-5

جموعه نگهداشت در مهای گروه ان از مهارت و دانش کافیفرآیندهایی بمنظور اطمین -1-5-5

 وجود دارد. 

ر مجموعه بردار دبهرههای گروه کافیان از مهارت و دانش فرآیندهایی بمنظور اطمین -2-5-5

 وجود دارد. 

های دارایی ی و صلاحیت علمی و عملی لازم جهت مدیریتمدیران مجموعه از توانای -3-5-5

 فیزیکی برخوردارند.

 شناسایی آموزش های شغلی و مهارتی موردمند جهت ظامنفرآیندی ساختار یافته و  -4-5-5

 نیاز کارکنان وجود دارد.
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 71 از 31 صفحه:

 

 

 سک و بازبینیری

 

o مدیریت و ارزیابی ریسک 

o ریزی احتمالی و انعطاف پذیریبرنامه 

o توسعه پایدار 

o مدیریت تغییر 

o پایش سلامت و عملکرد دارایی 

o پایش سیستم مدیریت دارایی 

o بازبینی و ممیزی مدیریتی 

o هایابی و ارزش گذاری داراییهزینه 

o مشارکت ذینفعان 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 رینهای فیزیکی ارزش آفمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 32 صفحه:

 

 ریسک و بازبینی -6

 ارزیابی ریسکمدیریت و  -1-6

یدی( حساس و کلهای دارایی فیزیکی )به ویژههای دارایی های مرتبط باریسک -1-1-6

 شوند.می و مدیریت ، ارزیابیشناسایی

 و انعطاف پذیری  احتمالی ریزیبرنامه -2-6

دارایی در  منظور اطمینان از توانایی ادامه به کارِ کارکردهای مرتبط باهایی به برنامه -1-2-6

مانی ازه زصورت بروز اتفاقات پیش بینی نشده و یا بازیابی و پوشش این کارکردها طی یک ب

 شوند.وجود دارد و به صورت کارآمد و اثربخشی پیگیری می قابل قبول

ها ها و کارکردهای آندارایی ،سازمان بحرانی نقاط از کاملی درست و کِ سازمان در -2-2-6

با  وده ومرتبط با این کارکردها را به درستی شناسایی نم و همچنین تهدیدات محتمل دارد

 .نمایدمیت تهدیدااین احتمالی اقدام به مدیریت ریسک ناشی از ریزی برنامهبکارگیری 

 توسعه پایدار -3-6

گیری از رویکردی متوازن بهره بهبا توجه  دارایی دیریتم جامع و مدت بلند رویکرد -1-3-6

و به منظور توسعه  های اجتماعی و زیست محیطیتصادی، مسئولیتهای اقنسبت به فعالیت

 پایدار تدوین شده است.

 مدیریت تغییر -4-6

 .ی جهت مدیریت تغییرات در مجموعه وجود داردام مندنظفرآیند ساختار یافته و  -1-4-6
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 71 از 33 صفحه:

 

 پایش سلامت و عملکرد دارایی -5-6

عملکرد جامع  بکارگیری یک نظام مدیریتها از طریق ییسطح عملکرد و سلامت دارا -1-5-6

 گیرد.مورد پایش قرار میای دوره به صورت مستمر و

 ها جهت بهبود سیستم مدیریتد و سلامت داراییاز نتایج پایش سطح عملکر -2-5-6

 شود.فیزیکی استفاده میهای دارایی گیری مدیریتیکی و افزایش توان تصمیمفیزهای دارایی

های محتمل در ها جهت انجام بررسیسلامت دارایی یش سطح عملکرد ونتایج پا -3-5-6

 شوند.آینده به صورت مناسبی مکتوب و نگهداری می

 پایش سیستم مدیریت دارایی -6-6

و های مالی فیزیکی از طریق شاخصهای دارایی دیریتاهداف و اثربخشی سیستم م -1-6-6

 گیرد.ش قرار میای مورد پایغیر مالی به صورت مستمر و دوره

 و ممیزی مدیریتی بازبینی -7-6

، تغییرات های مدیریتیها و رویهفیزیکی شامل روشهای دارایی وضعیت مدیریت -1-7-6

 زش دیده تحتارزیاب خبره و آموهای گروه توسط به صورت سالیانه شرایط عملیاتی و ....

ه سازی بهین و نتایج حاصل در جهت دگیرمورد ارزیابی و بازنگری قرار می نظارت مدیران ارشد

 .شودبکارگرفته میهای دارایی سیستم مدیریت

ت ای بر اساس سوابق ثبورت دورهتعمیرات پیش اقدام به ص برنامه های نگهداری و -2-7-6

و بهینه  ها، تجربه خبرگان و تغییر در شرایط عملیاتی و بهره برداری بازنگری شدهشده خرابی

 شوند.می

ای بر اساس بر قابلیت اطمینان به صورت دوره میرات مبتنیبرنامه های نگهداری و تع -3-7-6

ازنگری ها، تجربه خبرگان و تغییر در شرایط عملیاتی و بهره برداری بسوابق ثبت شده خرابی

 شوند.شده و بهینه می
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 71 از 34 صفحه:

 

 هزینه یابی و ارزش گزاری دارایی -8-6

با ها آن ها یا قطعات یدکی و اجزادارایی ،موردی یاای هدور در صورت نیاز به صورت -1-8-6

 شوند.ارزش گذاری می نظام منداز روشی گیری بهره

ها یا قطعات یدکی و ای یا موردی نرخ استهلاک داراییرهدر صورت نیاز به صورت دو -2-8-6

 شوند.محاسبه می نظام مندگیری از روشی بهرهها با اجزا آن

های ناشی از ها و هزینههای بهره برداری داراییای و مستمر هزینهبه صورت دوره -3-8-6

 شوند.تعیین می نظام مندگیری از روشی توقفات ایشان با بهره

گیری از ها با بهرههای نگهداری و تعمیرات داراییای و مستمر هزینهبه صورت دوره -4-8-6

 شوند.تعیین می نظام مندروشی 

تعیین  نظام مند هایگیری از روشها با بهرهی داراییهای بازسازی و نوساززینهه -5-8-6

 شوند.می

 مشارکت ذینفعان -9-6

دارایی در  مرتبط با مدیریت چرخههای گروه یا دیگر بردار و نگهداشت وبهرههای گروه -1-9-6

 .و . . ینان ت اطمنت مبتنی بر قابلیتحلیل و یا فرآیند ها خرابی فرآیندهایی چون بررسی

 مشارکت دارند. 

دارایی در  مرتبط با مدیریت چرخههای گروه یا دیگر بردار و نگهداشت وبهرههای گروه -2-9-6

 مشارکت دارند.  جدیدهای دارایی تهیه و ساخت چون فرآیندهایی

دارایی در  مرتبط با مدیریت چرخههای گروه یا دیگر بردار و نگهداشت وبهرههای گروه -3-9-6

 مشارکت دارند.  هااسقاط و از رده خارج کردن دارایی چون فرآیندهایی
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 71 از 35 صفحه:

 

 :روش نمره دهی به معیارها

بر های مورد ارزیابی و سطح بندی مجموعه در نظر گرفته شده است امتیاز (1000هزار ) امتیاز کامل ارزیابی

 به شرح زیر است: کل کسب شده حسب امتیاز

 گیرند.قرار می تعالی سطحدر  1000الی  800 امتیاز کل کسب شده با هاییمجموعه •

 گیرند.قرار می شایستگیدر سطح  800الی  600 امتیاز کل کسب شدهبا هایی مجموعه •

 گیرند.قرار می توسعهسطح در   600الی  400 امتیاز کل کسب شدهبا هایی مجموعه •

 گیرند.قرار می سطح ادراکدر  400الی  200 امتیاز کل کسب شدهبا هایی مجموعه •

 گیرند.قرار می ناآگاهیسطح در  200کمتر از   امتیاز کل کسب شدهبا هایی مجموعه •

 ست:ابه شرح زیر  امتیاز )حداکثر امتیاز ممکن( 1000از هر گروه موضوعی  کل برای سهم امتیازی

  امتیاز 100 –فیزیکی های دارایی ریزی و مدیریت راهبردیبرنامه •

 امتیاز 100 – فیزیکیهای دارایی گیری مدیریتتصمیم •

 امتیاز 300 – چرخه عمر دارایی •

 امتیاز 100 – اطلاعات دارایی •

 امتیاز 200 – دهی و نیروی انسانیسازمان •

 امتیاز 200 – ریسک و بازبینی •

ص مشخر سهم امتیازی کل برای هر گروه موضوعی توسط خبرگان و بر اساس تجربیات کاری سازمان بناد

بل های فیزیکی در آینده قاگردیده است و بدیهی است که کسب تجربیات بیشتر در حوزه مدیریت دارایی

 بازنگری خواهد بود.

از هر ما سهم امتیاست ا برابر های موضوعییک از گروههر سهم امتیازی تمام معیارهای مورد ارزیابی در 

 خواهد بود.زیرگروه ارهای ارزیابی در آن اد معیگانه متناسب با تعد 38های موضوعی گروهیک از زیر

های انجام شده و دانش تخصصی گروه ارزیاب باید برای هر معیار با توجه به مستندات، مشاهدات، بازدید

لحاظ نماید. میانگین امتیازات معیارهای بیان شده در  100بسته به وضعیت مجموعه، امتیازی بین صفر تا  ،خود

پس از همسان لحاظ شده که این امتیاز  100عنوان متوسط امتیاز گروه موضوعی از  به گروه موضوعیهر 
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 71 از 36 صفحه:

 

اخذ شده یک مجموعه  کل سازی با سهم امتیاز گروه موضوعی از مجموع حداکثر امتیاز ممکن، به عنوان امتیاز

ختلف، امتیاز های موضوعی مگردد. مجموعه امتیازات اخذ شده از گروهلحاظ می ،از گروه موضوعی مورد بررسی

برای مثال اگر میانگین امتیازات معیارهای مجموعه در گروه موضوعی کند. می مجموعه مورد ارزیابی را مشخص

امتیاز باشد،  300 از امتیاز کلی باشد و سهم حداکثر امتیاز این گروه موضوعی 100از  63چرخه عمر دارایی، 

 امتیاز خواهد بود. 189یعنی  3ضرب در  63مجموعه در این گروه موضوعی برابر با  کلی امتیاز

 در شکل زیر سهم امتیازی هر گروه موضوعی از حداکثر امتیاز ممکن نشان داده شده است:

 
 امتیاز )حداکثر امتیاز ممکن( 1000شکل: سهم امتیازی هر گروه موضوعی از 
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 71 از 37 صفحه:

 

هر یک و  انهگ 38 های موضوعیزیرگروهگانه،  6های موضوعی گروهمجموعه مورد ارزیابی در هر یک از  سطح

 حسب امتیاز به شرح زیر است:برمعیارهای ارزیابی از 

 موضوعی گروه

 گیرند.قرار می تعالی سطحدر  100الی  80امتیاز  متوسط با  گروه موضوعی •

 گیرند.قرار می شایستگی سطحدر  80الی  60امتیاز  متوسط با  گروه موضوعی •

 گیرند.قرار می سطح توسعهدر  60الی  40امتیاز  متوسط با  گروه موضوعی •

 گیرند.قرار می سطح ادراکدر  40الی  20امتیاز  متوسط با  گروه موضوعی •

 گیرند.قرار می ناآگاهیسطح در  20کمتر از امتیاز  متوسط با  گروه موضوعی •

 است 100این امتیاز حاصل متوسط امتیاز معیارهای گروه موضوعی مورد ارزیابی از 

 های موضوعیزیرگروه

 گیرند.قرار می تعالی سطحدر  100الی  80امتیاز  متوسط با  های موضوعیگروهزیر •

 گیرند.قرار می شایستگی سطحدر  80الی  60امتیاز  متوسط با  های موضوعیزیرگروه •

 گیرند.قرار می سطح توسعهدر  60الی  40امتیاز  متوسط با  های موضوعیزیرگروه •

 گیرند.قرار می سطح ادراکدر  40الی  20امتیاز  متوسط با  موضوعی هایزیرگروه •

 گیرند.قرار می ناآگاهیسطح در  20کمتر از امتیاز  متوسط با  های موضوعیزیرگروه •

 معیارهای ارزیابی

 گیرند.قرار می تعالی سطحدر  100الی  80امتیاز   با معیار ارزیابی •

 گیرند.قرار می شایستگی سطحدر  80الی  60امتیاز   با معیار ارزیابی •

 گیرند.قرار می سطح توسعهدر  60الی  40امتیاز   با معیار ارزیابی •

 گیرند.قرار می سطح ادراکدر  40الی  20با امتیاز   معیار ارزیابی •

 گیرند.قرار می ناآگاهیسطح در  20کمتر از با امتیاز   معیار ارزیابی •
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 71 از 38 صفحه:

 

 ده است.ورده شآ بپیوست  گروه موضوعی و زیرگروه موضوعی در ارزیابی بر اساسفرم امتیاز دهی به معیارهای 

 ذیل نمایشی هایساختارشود از جهت نمایش و مقایسه نتایج حاصل از این دستور العمل ارزیابی توصیه می

 استفاده شود:

 شش گانه های موضوعیمتوسط امتیازات گروه اول:  ساختار نمایشی

ه گرو که حاصل متوسط امتیاز معیارهای ارزیابی 100های موضوعی از امتیاز گروهدر این روش متوسط 

ین به ا مایشهای از این نحوه نزیر نمونه شود. دراست به یکی از دو صورت زیر نمایش داده می موضوعی مربوطه

عه از مجمو ازمنظور از امتیاز کلی که در شکل زیر نمایش داده است مجموعه امتی روش آورده شده است.دو 

 امتیاز )حداکثر امتیاز ممکن( است. 1000

 

 نمایش متوسط امتیازات گروه های موضوعی به صورت ریلی
 

 

نه مورد ارزیابی با گا 6عی های موضوگروهاز  ای از نمایش نتایج ارزیابی به صورت متوسط امتیاز هر یکنمونهشکل: 

 ریلیگیری از نمودار بهره
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 71 از 39 صفحه:

 

 های موضوعی به صورت راداریگروه نمایش متوسط امتیازات
 

 

نه مورد ارزیابی با گا 6عی های موضوگروهاز  ای از نمایش نتایج ارزیابی به صورت متوسط امتیاز هر یکنمونهشکل: 

 گیری از نمودار راداریبهره
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 71 از 40 صفحه:

 

 ابیگانه مورد ارزی 38موضوعی های زیرگروه از متوسط امتیاز هر یک: دوم ساختار نمایشی

ر این ده شده نمایش، متوسط امتیاز هر زیرگروه موضوعی متناسب با شماره زیرگروه )اشار ساختاردر این 

شده  ای از این نحوه نمایش به این روش آوردهشود. در زیر نمونهدستور العمل( به صورت راداری نمایش داده می

متیاز ا 1000 مجموعه امتیاز مجموعه ازکه در شکل زیر نمایش داده است  کل منظور از مجموعه امتیاز است.

 )حداکثر امتیاز ممکن( است.

 

یابی گانه مورد ارز 38عی های موضوزیرگروه از ای از نمایش نتایج ارزیابی به صورت متوسط امتیاز هر یکنمونهشکل: 

 گیری از نمودار راداریبا بهره
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 71 از 41 صفحه:

 

 100ضوعی مورد ارزیابی از مو سوم: امتیاز هر یک از معیارهای یک گروه ساختار نمایشی

نمایش داده  ایبه صورت میله 100در این روش امتیاز هر یک از معیارهای ارزیابی یک گروه موضوعی از 

 شود.می

 

 
 

گیری هرهبا ب عیهر یک از معیارهای ارزیابی یک گروه موضوای از نمایش نتایج ارزیابی به صورت امتیاز نمونهشکل: 

 ایمیلهاز نمودار 
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 71 از 42 صفحه:

 

 مدارک مرتبط

 اصطلاحات و تعاریفالف: پیوست 

 ب: فرم امتیاز دهیپیوست 

 مراجعپ: پیوست 
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 71 از 43 صفحه:

 

 اصطلاحات و پیوست الف: تعاریف

 چیز یا شی یا وجودی است که برای سازمان ارزش بالقوه یا حقیقی دارد. دارایی:

باشد.  هاها و استعدادریسک و شامل ملاحظاتملموس یا غیر ملموس، مالی یا غیر مالی بوده تواند می ارزش

 در طول مراحل  عمر دارایی مثبت یا منفی باشد.تواند می رزشااین 

های راییدا .استمان متعلق به ساز و قطعات اموال فیزیکی معمولا تجهیزات، موجودی،های دارایی منظور از

های دارایی ها،رندبزیکی هستند از قبیل غیر فیهای دارایی که غیر ملموسهای دارایی بر خلاففیزیکی 

کی اهیت فیزیها مستقیما وابسته به مو ...، قابل لمس بوده و ارزش آن هادیجیتال، حق کپی، شهرت، گواهینامه

 ها است.آن

 کلیه در این نظامنامه "های فیزیکی ارزش آفریندارایی"منظور از  های فیزیکی ارزش آفرین:دارایی

قق فزوده یا تحافیزیکی سازمان بنادر و دریانوردی است که به صورت مستقیم در ایجاد ارزش های دارایی

زم جهت تحقق زیر ساختی که بستر لاهای دارایی یا همچنین کلیه ها و اهداف سازمان دخیل هستند وماموریت

جهیزات راهبردی )استراتژیک( ها و تها شامل داراییراییکنند. این داها و اهداف سازمان را فراهم میماموریت

زیر های دارایی های راداری و مخابراتی و .... در بنادر،ها، سیستمها، گنتری کرینکشها، یدکمانند لایروب

 بکه فیبرشادر، ساختی مانند شبکه انتقال آب، سیستم های تامین برق اضطراری، شبکه توزیع برق و گاز در بن

 شود. حدودهای بزرگ و .... میها، ساختمانای مانند اسکلهسرمایههای یدارای نوری و . . .  و همچنین

یت آفرین تحت مدیر فیزیکی ارزشهای دارایی فیزیکی ارزش آفرین در این نظامنامه محدود بههای دارایی

 معاونت مهندسی و توسعه امور زیر بنایی است.

 دوره زمانی از خلق تا پایان عمر دارایی عمر دارایی:

 هازمان  برای تحقق ارزش از داراییهای هماهنگ سافعالیت دیریت دارایی:م

 ست.اد عملکردی و خطرات، فرصت ها و عوایها هزینه ارزش آفرینی به طور معمول نیازمند یک تعادل بین

 .ها داردآن ها و اجرایمانند رویکرد، برنامه ریزی، طرح ایواژه فعالیت معنای گسترده
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 71 از 44 صفحه:

 

ات مورد ها، منابع، مقیاس زمانی و یا ملزوماطلاعات مکتوبی که فعالیت مدیریت دارایی:ی عملیاتبرنامه 

مشخص  فیزیکیهای دارایی با هدف تحقق اهداف مدیریت را هابرای یک دارایی منفرد یا گروهی از دارایی نیاز

 کند.می

 د.شومی مدیریت دارایی استخراج راهبردیبرنامه مدیریت دارایی از برنامه 

ها و ها که کارکرد آن تعیین سیاستسیستم مدیریتی برای مدیریت دارایی سیستم مدیریت دارایی:

 اهداف مدیریت دارایی سازمان است.

 ای از مدیریت دارایی است.سیستم مدیریت دارایی زیر مجموعه

ابق با و مط و استخراج شده هارویکرد بلند مدت بهینه برای مدیریت دارایی راهبردهای مدیریت دارایی:

 مدیریت دارایی است. هایسازمانی و سیاست راهبردیبرنامه 

 ه سیستم مدیریت دارایی هستند.هایی که در حوزدارایی ها:سبد دارایی

 ند.وابسته هستبه هم که بر هم تاثیرگذار یا  هادارایی ای ازمجموعه سیستم دارایی:

 کند.ها متمایز میاراییدرا از دیگر ها آن ه خصوصیات مشترکی داشته کهها کگروهی از دارایی نوع دارایی:

 ودخهداف امیزان استعداد و توانایی یک سیستم، شخص یا سازمان در دستیابی به  استعداد و توانایی:

 توانایی برای بکار بردن دانش و مهارت برای دستیابی به نتایج مورد نیاز شایستگی:

 دارد. ان راکه پتانسیل لازم برای تاثیرگذاری مهم در دستیابی به اهداف سازم دارایی دارایی کلیدی:

 کند چه قدر و تا چه حد سازمان به اهداف خود دست یافته است.حدی که مشخص می اثربخشی:

و  آیندردارایی یا ف یکبالقوه های خرابی یک رویکرد گام به گام برای تعیین اثرات خرابی:و آنالیز حالت 

 ل پیامدهای آن خرابیتحلی

 ریزی نشده که منجر به آسیب یا خسارت شود.یک رخداد یا واقعه برنامه حادثه:
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 71 از 45 صفحه:

 

های ر زمینههای یک سازمان دپارامترها که بازتاب دهنده خروجیپارامترها یا ترکیبی از  سطح سرویس:

 اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و زیست محیطی است.

 ،هازینهه ،پذیریرضایت مشتری، کیفیت، کمیت، ظرفیت، پایایی، مسئولیتاین پارامترها شامل ایمنی، 

 دسترس پذیری و .... است.

ها و ن سیاستگذار یک سازمان برای تعییاز عناصر بهم وابسته و برهم اثرای مجموعه :سیستم مدیریت

 مرتبط با تحقق این اهداف است.فرآیندهای  اهداف سازمان و یا

 تواند به یک زمینه دانشی یا چندین زمینه دانشی مرتبط باشد.ییک سیستم مدیریتی م

ریزی و عملیات و غیره است. حوزه یک ها، برنامهها و مسئولیتعناصر سیستم شامل ساختار سازمانی، نقش

 نی ازهای معیسیستم مدیریتی ممکن است شامل کل سازمان، کارکردهای مشخص و معینی از سازمان، بخش

 یک یا چند کارکرد یک گروهی از سازمان باشد.سازمان و یا 

 تعیین وضعیت یک سیستم، فرآیند یا یک فعالیت پایش:

 نتایج مورد انتظار هدف:

های مختلفی مانند مالی، تواند به زمینهاهداف می ی باشد.تواند راهبردی، تاکتیکی یا عملیاتیک هدف می

ار یند بکمانند سطح سازمان، پروژه، محصول یا فرآزیست محیطی و ایمنی مرتبط بوده و در سطوح مختلف 

 گرفته شود.

لکرد از عم منظور از بهینه سازی کمینه یا بیشینه کردن تابعی است که این تابع معیاری بهینه کردن:

 .انجامدمی سازمان. این عمل در نهایت به بهبود کارایی است سازمان

 نداف سازماهای لازم برای دستیابی به اهاطلاعات مکتوب در مورد تعیین برنامه برنامه راهبردی سازمانی:

 کند.های سازمانی را مشخص میاهداف کلیدی که شرح و جهت حرکت فعالیت :اهداف سازمانی



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 رینهای فیزیکی ارزش آفمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 46 صفحه:

 

 ها ولیتدار انجام بخشی از فعای عهدهایجاد یک هماهنگی جایی که یک سازمان خارج :برون سپاری

 شود.زمان میسافرآیندهای 

 نتایج قابل اندازه گیری :عملکرد

 ،هاهای مدیریتی، فرآیندمرتبط با فعالیت عملکرد عملکرد ممکن است به صورت کیفی و کمی بیان شود.

 ها است.سازمان وها سیستم

 شود.می گیری یک سازمان که به صورت رسمی توسط مدیران ارشد بیاننیت و جهت سیاست:

 .دستیابی به اهدافدر طعیت تاثیر عدم ق ریسک:

ی به تژیک سازمانچگونه اهداف استراکند می : اطلاعات مستندی که مشخصبرنامه مدیریت دارایی راهبردی

عیین نقش مدیریت دارایی و تهای برنامه شود و رویکردی جهت تدوین و توسعهاهداف مدیریت دارایی تبدیل می

 اهداف مدیریت دارایی است. سیستم مدیریت دارایی در پشتیبانی از تحقق

ر د راییطی چرخه عمر دا وضعیت بهینه بین عملکرد، هزینه و ریسک در دستیابی یا حفظ یک پایداری:

 کند.می حالی که از تاثیرات بلند مدت نامطلوب ناشی از تصمیمات کوتاه مدت اجتناب

 .دهدیمانجام ی مشتریان یی که یک سازمان برای خلق ارزش براهافعالیت گروهی از زنجیره ارزش:

 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 47 صفحه:

 

 فرم امتیازدهی ب:پیوست 

 فیزیکیهای مدیریت راهبردی دارایی ریزی و برنامه( 1گروه موضوعی: )

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(1-1) 

 سیاست مدیریت دارایی

های فیزیکی توسط مدیران مجموعه تدوین و سپس از طرف مدیر ارشد تصویب های مدیریت داراییسیاست -1-1-1

ریزی ناوگان و تجهیزات، برنامههایی چون ها در حوزهای شفاف به مجموعه ابلاغ شده است. این سیاستو به صورت بیانیه

 ناوگان، خرید و اسقاط و تعویض تجهیزات، قطعات یدکی، خدمات و ... است.

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(2-1) 

راهبردها و اهداف مدیریت 

 دارایی

با  مانی مطابقهداف مدیریت دارایی به صورت ساختاریافته و با توجه به عوامل درون و بیرون سازاراهبردها و  -1-2-1

 اند.شدهراهبردها و اهداف سازمانی تدوین 
 

مورد  ایشوند و به صورت دورهگیری میهای فیزیکی به طور مستمر پایش و اندازههداف مدیریت داراییاراهبردها و  -2-2-1

 پذیرد.گیرند. این کار با هدف اطمینان از تحقق اهداف و اثربخشی راهبردهای منتخب انجام میبازنگری قرار می
 

آن را  ورت مستمر الگوهای موفق مدیریتی در صنایع یکسان و مشابه را پایش نموده، نتایجمجموعه به ص -3-2-1

 گیرد.دید به کار میمکتوب کرده و در تدوین و یا بازنگری راهبردهای ج
 

  گیری هستند.شده معین، واقع بینانه و قابل اندازه اهداف ایجاد -4-2-1
های مختلف درک درستی نسبت به راهبردها و وئسا و کارشناسان مختلف مجموعه در بخشمعاونین و ر -5-2-1

 اهداف مشخص شده دارند.
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 48 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی موضوعیزیرگروه 

(3-1) 

 آنالیز تقاضا

ها در مند و ساختاریافته جهت بررسی تقاضاهای ارائه خدمات مختلف و ارزیابی تأثیرات آنظامفرآیندهای ن -1-3-1

 مجموعه وجود دارد.
 

ام اطلاع واحدهای ذیربط به صورت بهنگها به ز تجزیه و تحلیل تقاضاها و ارزیابی تأثیرات آنانتایج حاصل  -2-3-1

 شوند.رسانی می
 

  شود.ز تجزیه و تحلیل تقاضاها جهت تدوین راهبردها، اهداف کلان و خرد استفاده میانتایج حاصل  -3-3-1

  گیرد.ی تقاضا به صورت مستمر پایش شده و اقدامات اصلاحی جهت بهبود آن صورت میدقت پیش بین -4-3-1

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-1) 

 ریزی راهبردیبرنامه

های فیزیکی ای به منظور تعیین و تدوین راهبردها و اهداف مدیریت داراییمند و ساختاریافتهظامفرآیندهای ن -1-4-1

 در مجموعه وجود دارد.
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 49 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(5-1) 

 ریزی مدیریت داراییبرنامه

 بندیولویتتدوین و ا دارایی مدیریت راهبردهای و اهداف با متناسب دارایی مدیریت عملیاتی هایرنامهب -1-5-1

 .اندشده
 

ها و ها، منابع مورد نیاز، مسئولیتجزئیات کافی شامل نوع و ترتیب فعالیتای مدیریت دارایی، دارای هبرنامه -2-5-1

 های مرتبط هستند.های زمانی و ریسکمقیاس
 

مند، ی نظامهای عملیاتی مانند خرید و بازسازی تجهیزات، تعمیرات اساسی و ... بر اساس فرآیندهایبرنامه -3-5-1

 شوند.ساختار یافته، کارآمد و اثربخش تعیین می
 

های عملیاتی طی جلسات گروهی مجموعه و متولیان امر مورد پایش، بررسی، تجزیه و تحلیل مهپیشرفت برنا -4-5-1

 شود.ها شناسایی شده و راهکارهایی جهت بهبود ارائه میگیرد. دلایل عدم تحقق برنامهقرار می
 

ای رنامهبعملیاتی و تعیین منابع مورد نیاز، در یک بستر  هایریزی مدیریت دارایی شامل تعریف برنامهبرنامه -5-5-1

 پذیرد.ساله( صورت می 5بلند مدت )حداقل 
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 های فیزیکیمدیریت راهبردی دارایی ریزی و برنامه( 1امتیاز گروه موضوعی: )

 

 امتیاز کل 100میانگین امتیاز معیارها از 

  

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 50 صفحه:

 

 های مرتبط با مدیریت دارایی فیزیکیتصمیم گیری (2)گروه موضوعی: 

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(1-2) 

گیری در ارتباط با تصمیم

 ایهای سرمایهدارایی

و  های پیشِ رو جهت خرید، ساختمند و ساختاریافته به منظور بررسی و ارزیابی گزینهظامنفرآیندهایی  -1-1-2

ای در پایان های سرمایهای موجود و جایگزینی داراییهای سرمایهای جدید، افزایش ظرفیت داراییهای سرمایهایجاد دارایی

 ها در مجموعه وجود دارد.عمر مفید آن

 

ای پس از پایان عمر مفید اقتصادی، تعیین تکلیف شده های سرمایهارهایی معین، داراییبر اساس معی -2-1-2

 گردند.)فروخته یا اسقاط یا ...( و در صورت نیاز با دارایی جدید جایگزین می
 

های مرتبط با مدیریت دارایی گیریتصاد مهندسی و مهندسی ارزش منطقی جهت انجام تصمیمابزارهای اق -3-1-2

 گیرند.یماستفاده قرار سنجی، تهیه طرح توجیهی، تعیین عمر اقتصادی، مطالعات چرخه عمر و ... مورد مانند امکان
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(2-2) 

های مرتبط با تصمیم گیری

 هاراهبری دارایی

تعیین های مجموعه، جهت مند و ساختاریافته متناسب با قوانین و الزامات بالادستی و نیازمندیمفرآیندی نظا -1-2-2

ریایی، دها و استانداردهای ایمنی تجهیزات ها در مجموعه وجود دارد مانند اخذ گواهینامهسطح و استاندارد راهبری دارایی

 ها و یا اخذ مجوزهای مرتبط با راهبری تجهیزات مخابراتیهای بازرسی فنی جرثقیلگواهینامه

 

های فیزیکی مبتنی بر انجام فعالیتهای نگهداری پیش اقدام داراییگیری مرتبط با نگهداشت مرویکرد تصمی -2-2-2

ول ط، افزایش جهیزات)پیشگیرانه و پیش گویانه(، کاهش تعداد خرابی، افزایش قابلیت اطمینان، افزایش آماده به کاری ت

 عمر مفید تجهیزات به صورت بهینه و مقرون به صرفه است.

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 51 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(3-2) 

تحقق ارزش چرخه عمر 

 دارایی

ای و راهبردی های کلیدی، سرمایهها و عواید مرتبط با داراییتار یافته جهت بررسی هزینهفرآیندی ساخ -1-3-2

حجم  تعیین و یا بازسازی و جهت تعیین عمر اقتصادی تجهیزات و تعیین زمان تعمیرات اساسی و یا اسقاط دارایی

 نگهداشت و بهینه سازی مراحل چرخه عمر دارایی در مجموعه وجود دارد.

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-2) 

 راهبرد مدیریت تأمین منابع

دسترسی به موقع به منابع جهت تحقق اهداف مدیریت  هت برون سپاری تأمین منابع و نحوهجراهبردهایی  -1-4-2

 دارایی فیزیکی در مجموعه وجود دارد.
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(5-2) 

 راهبردهای مدیریت توقفات

ی مدیریت کارآمد جهت توسعه راهبردهایی برا ، ساختاریافته، اثربخش ونظام مندها و فرآیندهایی فعالیت -1-5-2

 ها در مجموعه وجود دارد.  بهینه توقفات تجهیزات و دارایی
 

عمیراتی تعه متمرکز بر کاهش حجم کارهای تعمیراتی در زمان توقفات از طریق انجام کارهای رویکرد مجمو -2-5-2

 ریزی شده است. نامههایی غیر از توقفات بربدون نیاز به توقف تجهیز و در زمان
 

های مدیریتی پیشرو و کارآمد جهت کاهش زمان و هزینه گیری از تکنیکعه متمرکز بر بهرهرویکرد مجمو -3-5-2

 توقفات است.
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 52 صفحه:

 

 های مرتبط با مدیریت دارایی فیزیکیتصمیم گیری( 2)گروه موضوعی: امتیاز 

 

 امتیاز کل 100امتیاز معیارها از میانگین 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 53 صفحه:

 

 چرخه عمر دارایی( 3گروه موضوعی: )

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(1-3) 

 استانداردهای فنی و قانونی

و  فنی های مدیریت دارایی و نحوه راهبری دارایی با استانداردهایهت اطمینان از تطابق فعالیتجفرآیندهایی  -1-1-3

 الزامات قانونی مورد پذیرش در مجموعه وجود دارد.
 

دیریت ماز کارآمدی و اثر بخشی فرآیندهای مورد نیاز جهت اطمینان از تطابق فعالیتهای  بصورت مستمر -2-1-3

ل می حاص مینانوعه اطدارایی و نحوه راهبری دارایی با استانداردهای فنی و الزامات قانونی مورد پذیرش مجموعه در مجم

 شود.

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(2-3) 

 خرید و ساخت دارایی

ازمان و بر ها تنها در راستای اهداف مدیریت دارایی و در پی آن اهداف ستجهیزات و دارایی خرید و ساخت -1-2-3

 پذیرد.و هزینه صورت میاساس آنالیزهای فنی و دقیق صرفه 
 

های خریداری شده یا ساخته شده در مجموعه با شرایط محیطی و عملیاتی در مجموعه اراییتجهیزات و د -2-2-3

 تطابق دارند. 
 

  پذیرد.و ساخت دارایی و تجهیزات جدید کارآمد بوده و در زمان مناسب صورت می فرآیند خرید -3-2-3

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

  



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 54 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(3-3) 

 هامهندسی سیستم

 و کارکردی و فنی مشخصات تدوین ماهنگ جهت توسعه وها و فرآیندهای ساختار یافته و هلیترویکرد، فعا -1-3-3

 بررسی، طریق از تتجهیزا عملکرد پذیرش و تائید فرآیند و اندازی راه و نصبفرآیندهای  تجهیزات، ایمنی های تائیدیه

 جود دارد.و مهندسی الزامات و فنی استانداردهای با قیاس در شده گرفته تحویل دارایی سنجی اعتبار و بازرسی

 

های ذیرربط اطلاع رسانی ها به روشنی تعیین و به گروهطح عملکردی مورد پذیرش از تجهیزات و داراییس -2-3-3

 شده است.
 

 دی تجهیزات بصورت شفاف تعریف شده و در صورت خرابی تجهیز، پس از بررسی الزاماتخرابی کارکر -3-3-3

 دهد.های تعمیراتی قرار میبردار تجهیز را جهت تعمیر در اختیار گروهعملیات، گروه بهره
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
...  

 

 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 55 صفحه:

 

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-3) 

 خدمات نگهداشت

مچنین های نگهداشت تجهیزات بر اساس پیامدهای خرابی، الگو و طبیعت خرابی، میزان حساسیت و هبرنامه -1-4-3

 و مکتوب هستند. هداشت برای تجهیزات مختلف تدوین شدهها و راهبردهای نگهزینه بکارگیری تکنیک
 

های مجموعه در شرایط عملیاتی مختلف بر اساس روشی تجهیزات و داراییمیزان حساسیت و اهمیت  -2-4-3

 مند و ساختار یافته مشخص شده است.منطقی، نظام
 

شود. اولویت بندی دستور کارها بصورت بندی میراتی بر اساس اولویت و اهمیت اجرا، زمانکارهای تعمی -3-4-3

 ذیرد.پصورت میبردار و نگهداشت های بهرهمشترک توسط گروه
 

خش داشت از دانش و مهارت لازم جهت انجام کارهای تعمیراتی به شیوه کارآمد و اثر بکارکنان نگه -4-4-3

 برخوردارند.
 

های و های پایش وضعیت متناسب با الگوهای خرابی، میزان حساسیت تجهیزات و توانمندیاز تکنیک -5-4-3

 . شودهای مجموعه استفاده مینیازمندی
 

  های نگهداشت در مجموعه وجود دارد. رای اطمینان از اثربخشی و کارآمدی برنامهبفرآیندهایی  -6-4-3

ریزی با اهدافی نامهپذیرند. این برریزی صورت میورت دارد، اجرای فعالیتهای نگهداشت با برنامههر جا که ضر -7-4-3

ین ی چون تخملیتهایانجام کار با کیفیت مورد نظر بوده و شامل فعا چون انجام بموقع کار و صرف منابع بصورت بهینه و

 شود. رد نیاز جهت انجام کار میها و قطعات یدکی موزمان انجام کار و تعیین مهارت

 

  های نگهداشت در مجموعه وجود دارد. هت اطمینان از اثربخشی و کارآمدی گردش کار فعالیتجفرآیندهایی  -8-4-3

  گروه موضوعیزیرتیازی میانگین ام

... 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 56 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(5-3) 

 مهندسی قابلیت اطمینان

( و back upاز ادامه کارکرد تجهیزات و دارایی حساس و کلیدی از سیستمهای موازی) جهت اطمینان -1-5-3

 شود.ابزارهای محافظ و ایمنی استفاده می
 

و حساس  نگهداشت مبتنی بر قابلیت اطمینان جهت حصول اطمینان از ادامه کارکرد تجهیز کلیدیز فرآیند ا -2-5-3

 شود.در یک دوره زمانی مشخص تحت شرایط عملیاتی معین استفاده می
 

حیطی می ساختار یافته و منطقی جهت اطمینان از کارکرد ایمن و مطابق با الزامات زیست از رویکردها -3-5-3

 شود.میاستفاده 
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(6-3) 

 برداری داراییبهره

های بهره برداری مطابق با پارامترهای طراحی، نگهداشت و عملیات دارایی تهیه ، ها و رویهدستورالعمل -1-6-3

 شود.نگهداری و بروز رسانی می
 

  رد.های بهره برداری وجود دابا دستورالعمل و رویه فرآیندهایی جهت اطمینان از بهره برداری دارایی مطابق -2-6-3

ها مطابق دستورالعملهای بهره ه برداری از دانش و مهارت لازم جهت بهره برداری از داراییکارکنان بهر -3-6-3

 برداری برخور دار هستند. 
 

  موضوعیگروه زیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 57 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(7-3) 

 مدیریت منابع

 ح کارهای نگهداشت در هنگام نیاز موجود و قابل دسترس بوده و یا بهمواد و مصال قطعات یدکی، -1-7-3

 شوند. سرعت)بدون پیامدهای جدی( تهیه می
 

  گیرد.های مرتبط قرار میموثری مدیریت شده و در اختیار گروهیزات تعمیر پذیر بصورت قطعات و تجه -2-7-3

ن انتظار احتیاطی، نقطه و میزان سفارشات، مواد و مصالح مورد نیاز نگهداشت بر اساس زما مقدار ذخیره -3-7-3

 شود.سفارش، میزان اقتصادی سفارش و اهمیت قطعه مشخص و تعیین می
 

  شوند. رف، کم مصرف و راکد بر اساس رویکردی مدون بررسی و شناسایی میاقلام پر مص -4-7-3

  هت اطمینان از بهینه نگهداشتن سطح موجودی انبارها در مجموعه وجود دارد.جفرآیندهایی  -5-7-3

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(8-3) 

 مدیریت توقفات

  شود.ریزی شده مطابق برنامه زمانبندی و هزینه پیش بینی شده اجرا و پیگیری میمهتوقفات برنا -1-8-3

  حصول اطمینان از اجرا و کنترل کارهای مرتبط با توقفات در مجموعه وجود دارد. فرآیندی جهت -2-8-3

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 58 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(9-3) 

 پاسخ به خرابی و حادثه

پر های خرابی با پیامدهای جدی وها خرابی مند جهت شناسایی و تعیین حوادث،ار یافته و نظامرویکرد ساخت -1-9-3

 تکرار در مجموعه وجود دارد. 
 

مند در مجموعه بررسی شده و راهکارهایی ساختار یافته و نظامجدی یا پر تکرار بصورت های خرابی دث وحوا -2-9-3

 شود.انتخاب و پیاده سازی میها خرابی جهت مدیریت اینگونه حوادث و
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(10-3) 

اسقاط و از رده خارج کردن 

 دارایی

دیران در من دارایی فرآیندی کارآمد و اثر بخش است و به سهولت توسط فرآیند اسقاط یا از رده خارج کرد -1-10-3

 شود.مجموعه پیگیری و اجرا می

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
. .. 

 چرخه عمر دارایی( 3)گروه موضوعی: امتیاز 

 

 امتیاز کل 100میانگین امتیاز معیارها از 

  

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 59 صفحه:

 

 اطلاعات دارایی( 4گروه موضوعی: )

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(1-4) 

راهبرد مدیریت اطلاعات و 

 هادارایی

ها و اطلاعات مدیریت دارایی در مواردی که از توجیه های مکانیزه جهت مدیریت و گردش دادهاز سیستم -1-1-4

 شود. فنی و اقتصادی برخوردار باشد، استفاده می
 

ها و اطلاعات در مواردی که توجیه فنی و اقتصادی داشته باشد بصورت بهنگام و مکانیزه آوری دادهجمع -2-1-4

 گیرد.صورت می
 

  شود.ازمان حمایت میهای مبتنی بر اطلاعات معتبر در سگیریاز تصمیم -3-1-4

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 60 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی موضوعیزیرگروه 

(2-4) 

استانداردهای اطلاعات 

 دارایی

های برداری، برنامههای بهرهها مانند آرشیو و مشخصات فنی، دستور العملیزات و داراییاطلاعات تجه -1-2-4

های مجموعه اساس نیازمندیلاعات بر شوند. این اطبه شیوه ای مناسب ثبت، ضبط و نگهداری مینگهداری، گارانتی و ... 

 اند.برای دستیابی به اهداف مدیریت دارایی مشخص شده

 

ت از روه تعمیرا)علت خرابی، شواهد خرابی و ...( و تعمیرات )مانند نفر ساعات صرف شده، مشاهدات گ سوابق خرابی -2-2-4

شوند. اطلاعات یمها ثبت، ضبط و نگهداری و داراییخرابی، مالی، زمان صرف شده جهت تعمیرات و ....( و بهره برداری تجهیزات 

 اند.های مجموعه برای دستیابی به اهداف مدیریت دارایی مشخص شدهمورد نظر در اینگونه سوابق بر اساس نیازمندی

 

 مجموعه بهشود و به ز مشخصات قطعات یدکی مورد نیاز مجموعه تهیه شده، نگهداری و بروز رسانی میاشرح مناسبی  -3-2-4

 ست.دکی ایندرت شاهد سفارش اشتباه قطعات یدکی و یا نگهداشت قطعات مشابه با عناوین متفاوت در انبارهای قطعات 
 

 د نیاز جهت مدیریت بهینه قطعات یدکی و موجودی در انبارهای قطعات یدکی بر اساساطلاعات مور -4-2-4

 شوند.، ثبت، ضبط و نگهداری مییی مشخص شدهیت داراهای مجموعه برای دستیابی به اهداف مدیرنیازمندی
 

های لازم جهت انجام کارهای تعمیراتی حساس مطابق فرمتی مشخص و با ترتیب فعالیت ورویه اجرای  -5-2-4

 شوند.معتبر تهیه، نگهداری و بروز رسانی می اطلاعاتیگیری از منابع بهره
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 61 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(3-4) 

 هاسیستم اطلاعات دارایی

  ست. افراد به اسناد و اطلاعات با توجه به مسایل امنیتی و نیازمندی افراد مشخص شده اسطح دسترسی  -1-3-4

های نیاز به سایر سیستمها در صورت برداری و نگهداشت( داراییهای اطلاعات راهبری ) بهرهسیستم -2-3-4

 اند.اطلاعاتی مجموعه مانند حسابداری، انبارداری، سفارشات و ... متصل شده
 

  های برخوردار هستند.های اطلاعات داراییگیری از سیستمانش و مهارت لازم جهت بهرهدکارکنان از  -3-3-4

  بی( برخوردار هستند.لحاظ آموزش و رفع خراها از پشتیبانی مناسب )به های اطلاعات داراییسیستم -4-3-4

  ز کارآمدی و اثربخشی مناسب برخوردار است.اهای اطلاعات دارایی یستمفرآیندهای س -5-3-4

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 62 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-4) 

 مدیریت داده و اطلاعات

برداری برخوردار م جهت بهرهها از صحت لازهای مدیریت اطلاعات داراییاطلاعات ثبت شده در سیستم -1-4-4

 هستند.
 

های اطلاعات دارایی در های جهت اطمینان از صحت، امنیت و کفایت اطلاعات موجود در سیستمفرآیندی -2-4-4

 مجموعه وجود دارد.
 

های اطلاعات نگهداشت دارایی در زمان نیاز جهت بهبود های ثبت شده در سیستمداده واز اطلاعات  -3-4-4

 شود. های فیزیکی استفاده میفرآیندهای نگهداشت و مدیریت دارایی
 

های اطلاعات مالی دارایی در زمان نیاز جهت بهبود فرآیندهای های ثبت شده در سیستمداده واز اطلاعات  -4-4-4

 شود. های فیزیکی استفاده میمدیریت منابع مالی و مدیریت دارایی
 

ز جهت بهبود ه برداری دارایی در زمان نیاهای اطلاعات بهرهای ثبت شده در سیستمداده واز اطلاعات  -5-4-4

 شود.های فیزیکی استفاده میفرآیندهای بهره برداری و مدیریت دارایی
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 ( اطلاعات دارایی 4)گروه موضوعی: امتیاز 

 

 امتیاز کل 100میانگین امتیاز معیارها از 

  

... 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 63 صفحه:

 

 ( سازماندهی و نیروی انسانی5)گروه موضوعی: 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی موضوعیزیرگروه 

(1-5) 

 سپاریمدیریت برون

  گیری هستند های مورد انتظار از فعالیتهای برونسپاری شده واقع بینانه، عینی و قابل اندازهجیاهداف و خرو -1-1-5
مورد انتظار از های هت حصول اطمینان از تحقق اهداف و خروجیهای تعریف شده ای جیستمسفرآیندها و  -2-1-5

 سپاری وجود دارد.های برونفعالیت
 

های واگذار های لازم جهت تحقق مسئولیتتامین کنندگان مجموعه از صلاحیت و شایستگی وپیمانکاران  -3-1-5

 مند هستند.شده به ایشان بهره
 

  ملی در مجموعه وجود دارد.و حمایت شده جهت تقویت و بهبود مستمر پیمانکاران بومی و  رویکرد مشخص -4-1-5
  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(2-5) 

 رهبری مدیریت دارایی

های های مدیریت دارایی متعهد بوده و موضوعات مرتبط با مدیریت داراییعه به سیاستمدیران مجمو -1-2-5

 کنند.می فیزیکی را مجدانه پیگیری
 

های بهبود و ...( مدیریت دارایی حضور های عملیاتی )پروژهعه در جلسات بررسی روند برنامهمدیران مجمو -2-2-5

 داشته و الهام بخش کارکنان هستند.
 

  هاست. ال مدیران ارشد در مجموعه الهام بخش کارکنان در مدیریت هر چه بهتر داراییرفتار و اعم -3-2-5
  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

... 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 64 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(3-5) 

 ساختار سازمانی

بردار، نگهداری و تعمیرات، ..... و کارکنان در قبال تجهیزات به های کاری مختلف مانند بهرهروهشرح وظایف گ -1-3-5

 صورتی شفاف و مشخص تعریف و مستند شده است.
 

دایی کاری ، تنظیمات جزئی، بازرسی و کارهای اصلاحی ابتی تعمیراتی ساده مانند روانکاری، تمیزانجام کارها -2-3-5

-ها نسبت به تجهیزات توسط ایشان انجام میهای عملیات از تجهیزات و موقیعت این گروهبا توجه به شناخت کافی گروه
 شود.

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-5) 

 فرهنگ سازمانی

ها حس مالکیت داشته، احساس مسئولیت کرده و های عملیات و نگهداشت نسبت به تجهیزات و داراییگروه -1-4-5

 شوند. در این رابطه تشویق می
 

ر های مرتبط با نگهداری و تعمیراتِ پیش اقدام درابی با توجه به پیامدهای خرابی و هزینه خپیشگیری از  -2-4-5

 شود. سازمان یک ارزش محسوب می
 

ق برداری مناسب از تجهیزات پیشرو باشند مورد تشویهایی از افراد که در نگهداشت پیش اقدام و بهرهگروه -3-4-5

 گیرند.قرار می
 

ها اشت پیشگیرانه و بهره برداری مناسب از داراییآیندهای سازمانی بنحوی هستند که از نگهدساختار و فر -4-4-5

 کنند. حمایت می
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
... 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 65 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(5-5) 

 مدیریت شایستگی

  های نگهداشت در مجموعه وجود دارد. منظور اطمینان از مهارت و دانش کافی گروهبفرآیندهایی  -1-5-5

  بردار در مجموعه وجود دارد. های بهرهمنظور اطمینان از مهارت و دانش کافی گروهبفرآیندهایی  -2-5-5

  های فیزیکی برخوردارند.مدیریت دارایی عه از توانایی و صلاحیت علمی و عملی لازم جهتمدیران مجمو -3-5-5

  د دارد.مند جهت شناسایی آموزش های شغلی و مهارتی مورد نیاز کارکنان وجوتار یافته و نظامفرآیندی ساخ -4-5-5
  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

... 

 ( سازماندهی و نیروی انسانی 5)گروه موضوعی: امتیاز 

 

 امتیاز کل 100معیارها از میانگین امتیاز 

  

 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 66 صفحه:

 

 ریسک و بازبینی( 6)گروه موضوعی: 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(1-6) 

 مدیریت و ارزیابی ریسک

های حساس و کلیدی( شناسایی، ارزیابی و مدیریت های فیزیکی )به ویژه داراییهای مرتبط با داراییریسک -1-1-6

 شوند.می
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(2-6) 

و  احتمالی ریزیبرنامه

 انعطاف پذیری

اقات پیش ت بروز اتفهایی به منظور اطمینان از توانایی ادامه به کارِ کارکردهای مرتبط با دارایی در صوربرنامه -1-2-6

ی و اثربخش کارآمد بازیابی و پوشش این کارکردها طی یک بازه زمانی قابل قبول وجود دارد و به صورتبینی نشده و یا 

 شوند.پیگیری می

 

ها دارد و همچنین تهدیدات ها و کارکردهای آندارایی بحرانی سازمان، نقاط از کاملی سازمان درکِ درست و -2-2-6

سک مدیریت ری ریزی احتمالی اقدام بهشناسایی نموده و با بکارگیری برنامهمحتمل مرتبط با این کارکردها را به درستی 

 نماید.ناشی از این تهدیدات می

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(3-6) 

 توسعه پایدار

های گیری از رویکردی متوازن نسبت به فعالیتبهره دارایی با توجه به مدیریت جامع و مدت لندب رویکرد -1-3-6

 های اجتماعی و زیست محیطی و به منظور توسعه پایدار تدوین شده است.اقتصادی، مسئولیت
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 67 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(4-6) 

 مدیریت تغییر
  ی جهت مدیریت تغییرات در مجموعه وجود دارد.نظام مندار یافته و فرآیند ساخت -1-4-6

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(5-6) 

پایش سلامت و عملکرد 

 دارایی

امع به صورت مستمر و جمدیریت عملکرد  ها از طریق بکارگیری یک نظامسلامت دارایی وسطح عملکرد  -1-5-6

 گیرد.ای مورد پایش قرار میدوره
 

های فیزیکی و افزایش ها جهت بهبود سیستم مدیریت دارایییش سطح عملکرد و سلامت داراییاز نتایج پا -2-5-6

 شود.های فیزیکی استفاده میگیری مدیریت داراییتوان تصمیم
 

های محتمل در آینده به صورت مناسبی ها جهت انجام بررسیعملکرد و سلامت دارایینتایج پایش سطح  -3-5-6

 شوند.مکتوب و نگهداری می
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(6-6) 

 پایش سیستم مدیریت دارایی

های مالی و غیر مالی به صورت های فیزیکی از طریق شاخصداراییبخشی سیستم مدیریت اهداف و اثر -1-6-6

 گیرد.ای مورد پایش قرار میمستمر و دوره
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 68 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(7-6) 

 بازبینی و ممیزی مدیریتی

های مدیریتی، تغییرات شرایط عملیاتی و .... به ها و رویهشامل روشهای فیزیکی ت داراییوضعیت مدیری -1-7-6

ی قرار های ارزیاب خبره و آموزش دیده تحت نظارت مدیران ارشد مورد ارزیابی و بازنگرصورت سالیانه توسط گروه

 شود.یهای بکارگرفته مگیرد و نتایج حاصل در جهت بهینه سازی سیستم مدیریت داراییمی

 

ها، تجربه ای بر اساس سوابق ثبت شده خرابیهبرنامه های نگهداری و تعمیرات پیش اقدام به صورت دور -2-7-6

 شوند.خبرگان و تغییر در شرایط عملیاتی و بهره برداری بازنگری شده و بهینه می
 

ت شده سوابق ثبای بر اساس گهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان به صورت دورهنبرنامه های  -3-7-6

 شوند.ها، تجربه خبرگان و تغییر در شرایط عملیاتی و بهره برداری بازنگری شده و بهینه میخرابی
 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(8-6) 

هزینه یابی و ارزش گزاری 

 دارایی

نظام گیری از روشی ها با بهرهها یا قطعات یدکی و اجزا آنای یا موردی، داراییز به صورت دورهدر صورت نیا -1-8-6

 شوند.ارزش گذاری می مند
 

گیری ها با بهرهها یا قطعات یدکی و اجزا آنای یا موردی نرخ استهلاک داراییز به صورت دورهدر صورت نیا -2-8-6

 شوند.محاسبه می مندنظام از روشی 
 

گیری های ناشی از توقفات ایشان با بهرهها و هزینههای بهره برداری داراییای و مستمر هزینههبه صورت دور -3-8-6

 شوند.تعیین می نظام منداز روشی 
 

  شوند.تعیین می نظام مندگیری از روشی ها با بهرهعمیرات داراییهای نگهداری و تای و مستمر هزینههبه صورت دور -4-8-6

  شوند.تعیین می نظام مندهای گیری از روشها با بهرههای بازسازی و نوسازی داراییهزینه -5-8-6
  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 

.... 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 69 صفحه:

 

 100امتیاز از  معیار ارزیابی زیرگروه موضوعی

(9-6) 

 مشارکت ذینفعان

های مرتبط با مدیریت چرخه دارایی در فرآیندهایی چون بردار و نگهداشت و یا دیگر گروههای بهرهگروه -1-9-6

 ها و یا فرآیند تحلیل نت مبتنی بر قابلیت اطمینان و . . . مشارکت دارند. بررسی خرابی

 

 

یه های مرتبط با مدیریت چرخه دارایی در فرآیندهایی چون تهبردار و نگهداشت و یا دیگر گروههای بهرهگروه -2-9-6

 های جدید مشارکت دارند. و ساخت دارایی

 

 

های مرتبط با مدیریت چرخه دارایی در فرآیندهایی چون بردار و نگهداشت و یا دیگر گروههای بهرهگروه -3-9-6

 ها مشارکت دارند. اسقاط و از رده خارج کردن دارایی

 

 

  گروه موضوعیزیرمیانگین امتیازی 
.... 

 ( ریسک و بازبینی 6)گروه موضوعی: امتیاز 

 

 امتیاز کل 100میانگین امتیاز معیارها از 

  

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 های فیزیکی ارزش آفرینمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 70 صفحه:

 

 امتیاز مجموعه

 

 (6) (5) (4) (3) (2) (1) گروه موضوعی

       100میانگین امتیاز معیارها از 

 

 

 1000امتیاز کل از 

 

 

 

 



 

 دستور العمل ارزیابی وضعیت

 رینهای فیزیکی ارزش آفمدیریت دارایی

 مدرک: کد  

 

 

 

 

 71 از 71 صفحه:

 

 مراجع: پپیوست 
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